UBND TINH LAI CHAU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA TINH Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 2432 /TB-TTr Lai Chau, ngay 28 thang 8 nam 2026
THONG BAO

Két luian thanh tra viéc sap xep to chirc bo may; sap xep, b6 tri,
xir ly tai san cOng; giai quyet tha tuc hanh chinh, cung cap dich vu
cong cho ngwoi dan va doanh nghiép; thure hién quy dmh phap luat vé
cdng tac t1ep cong dan, glal quyet Kkhiéu nai, td cdo tai
UBND xa Nam Tam va UBND phwong Tan Phong

Ngay 27 thang 8/2026, Thanh tra tinh ban hanh Ké luan thanh tra sb
2425/KL-TTr vé viée sap xép to chirc bd may; sap xép, bd tri, xtr 1y tai san cong;
gidi quyét thi tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong cho nguoi dan va doanh
nghi¢p; thyuc hién quy dinh phap luét vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai,
t6 c4o tai Uy ban nhan dan x4 Nam Tam va Uy ban nhan dan phuong Tan Phong.

’ Thuc hién Luat Thanh tra nam 2025, Thanh tra tinh thong bdo cong khai
két luan thanh tra nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG

Xa Nam Tam va Phuong Tan Phong la don vi hanh chinh cap x4, duoc
thanh 1ap theo Nghi quyét s6 1670/NQ-UBTVQHIS ngay 16/6/2025 cua Uy ban
Thuong vu Qudc hdi, chinh thirc di vao hoat dong tir ngay 01/7/2025.

Can ctr Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong sO 72/2025/QH15, quy dinh
lién quan va sy chi dao, huéng dan cia cap ¢ tham quyén, UBND xa Nam Tam,
UBND phuong Tan Phong (sau day goi tdt la Hai don vi) da t6 chire thyuc hién viée
sap xép bo may, bo tri can bg, cong chirc, vién chire, ngudi lao dong theo mo hinh
t6 chirc moi; quan ly, sap xép, bo tri va xur ly tai san cong theo tham quyén; to chirc
giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cip dich vu cong, cong khai, minh bach, tao
diéu kién thuan loi cho nguoi dan va doanh nghiép; dong thoi tap trung thue hién
cac quy dinh cua phap luét vé tiép cong dan, tiép nhan, xir 1y, giai quyet khiéu nai,
t6 céo, klen nghi, phan anh thudc tham quyén, gop phan bao vé quyén, loi ich hop
phap ctia to chuc, ca nhan, giir viing ky lugt, ky cuong hanh chinh, nang cao hiéu
lyc, hi€u qua quan ly nha nude va cung ¢ niém tin ctia Nhan dan ddi véi chinh
quyén dia phuong. Tuy nhién t6 chirc bo ‘may moi duoc kién toan, di vao hoat
dong, mot sé nhiém vu méi duge phan cip, chuyén giao vé cap xd; khoi luong
cong viéc phat sinh tang, can by, cong chirc, vién chirc pha1 kiém nhiém thém
nhiém vu; mot s6 co so vat chat chua dép tmg yéu cau; ... nén c6 anh huong nhat
dinh dén két qua thuc hién nhi€ém vu cua Hai don vi.

Il. KET LUAN
1. Nhirng mat lam dworc
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Ngay sau khi thuc hién chinh quyén dia phwong hai cip, di vao hoat dong
tu ngay 01/7/2025, Hai don vi da tap trung lanh dao, chi dao t6 churc thuc hién
viéc sap xép to chirc bo “may; sap xép, bo tri, xtr 1y tai san cong; giai quyét tha
tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong cho nguoi dan va doanh nghiép; thuc
hién quy dinh phép luat vé cong tac tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, to cao
theo quy dinh, dap img y€u cau nhiém vu chinh tri cua dia phuong. Cong tac sap
xép t6 chirc bd may; thuc hién ché do chinh sach d6i voi can bo, cong chire, vién
chtirc dugc quan tdm chu trong; viéc sap xép, bd tri, xir ly tai san cong co ban
dam bao theo quy dinh; cong tac tiép nhan, giai quyet thu tuc hanh chinh
(TTHC); tiép cong dan, xur ly don thu khiéu nai, t§ cdo, kién nghi, phan anh bam
sat quy dinh ciia phap luat dé thuc hién.

2. Han ché
2.1. Doi véi UBND x& Nigm Tiam

Ban hanh Quyét dinh thanh 1ap Ban chi dao tong kiém ké tai san cong con
cham. Lanh dao Trung tim Phuc vu hanh chinh cong chua duy tri lam viéc day
du theo dinh ky v6i cac phong chuyén mén cua xi; bo tri cong chic 1am viéc tai
Trung tdm chua dam béo thoi gian quy dinh. H6 so TTHC dién tir chua dugc
ndp luu vao Luu trit co quan; cong khai chwa day du thong tin nguoi dimg dau
Trung tdm va cong chire, vién chitc duoc cir dén 1am viée tai bd phan mot cira;
chua cip nhat day du thong tin TTHC khi ¢6 su thay d6i; c6 hd so TTHC giai
quyét qua han nhung khong thong bao, xin 13i to chirc, ca nhan theo quy dinh;
viéc thuc hién TTHC vé dat dai c6 hd so khong dam bao trinh tu, thu tuc. Xu ly,
giai quyét don khiéu nai con cham; chua thanh toan ché do tiép cong dan, xu 1y
don thu theo quy dinh.

2. 2. Péi véi UBND phwong Tan Phong

Chua xay dung ké hoach, bién phap diéu dong cong chirc thudc pham vi
quan 1y; bd tri cong chire lam viée tai Trung tdm chua dam bao thoi gian quy
dinh. H6 so TTHC dién tir chua dugc ndp luu vao Luu trir co quan; cong khai chua
day du théng tin nguoi ding ddu Trung tim va cong chirc, vién chirc duoc cir dén
lam viéc tai by phan mot ctra; chua cap nhat dﬁy da thong tin TTHC khi ¢c6 sy thay
d6i; c6 ho so TTHC gii quyét qua han nhung khéng thong bao, xin 13i to chirc, ca
nhan theo quy dinh; viéc thuc hién TTHC vé dat dai c6 hd so khéng dam bao trinh
tir, thi tuc; cap gidy chimg nhan ding ky ho kinh doanh chua du 02 thanh t6 va
lap so6 ching thuc 1ap khong ding mau quy dinh. Xu 1y, giai quyét don thu kién
nghi, phan anh chua kip thoi.

I11. KIEN NGHI

1. V& hanh chinh: Chu tich UBND xa Nam Tam, Chu tich UBND
phuong Tan Phong 9hi dao, to chuc ,kiém diém; xem xé&t trach nhiém tap thé, ca
nhan co6 lién quan dén nhirng han ché qua thanh tra.

2. Vé Kkinh té: Khong.

3. Vé quan Iy nha nwéc
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- UBND x@ Nam Tam va UBND Phuong Tan Phong chi dao: Thuc hién nop
luu ho so, két qua giai quyét TTHC dién tir vao Luu trit co quan; ra soat, cp nhat
day di nhimg thay d6i ctia cac TTHC da duoc cong khai tai b phan mdt ctra; cong
khai dy du thong tin ngudi dimg dau Trung tim va cong chirc, vién chirc 1am viée
tai b phan mét cira; chi dao Phong chuyén méon dam bao thoi gian cong chire dén
thuc hién nhiém vu tai Trung tam, kip thoi thong bao bang van ban cho Bo phén
MOt ctra; giri van ban xin 161 t6 chire, c4 nhan khi hé so giai quyét qua han theo quy
dinh (neu co); thuc hién thu tuc hanh chinh vé dat dai theo ding trinh ty, tha tuc;
thu phi 1€, phi diing quy dinh.

- Pong thoi: (i) UBND xa Nam Tam chi dao: Duy tri ché @6 lam viéc
dinh ky (3 thang/lan) gitra nguoi dung dau Trung tdm v&i cac phong chuyén
mon dé trao ddi vé viéc quan ly, diéu hanh, thuc hién nhiém vy va tinh hinh
tiép nhan ho so, giai quyét TTHC tai B6 phan mot cira; tap trung, kip thoi giai
quyét don khiéu nai; chi tra ché do boi dudng tiép cong dan, xir Iy don thu theo
quy dinh hién hanh. (ii) UBND phuong Tan Phong chi dao: Thyc hién nghiém
quy dinh ctia phap luat trong diéu dong cong chic thudc pham vi quan 1y; 1ap s6
ching thuc ban sao tir ban chinh, s6 chung thuc chit ky ding mau va ra soat,
xtr 1y viéc cap glay chimg nhan dang ky h¢ kinh doanh dam bao day du thong
tin hai thanh to theo quy dinh; tap trung giai quyét, tra 101 kién nghi, phan 4nh
thudc tham quyén; thyc hién chi ché d6 boi dudng tiép cong dan, xir Iy don thu
nam 2026, cac nam tiép theo bao dam quy dinh hién hanh.

4. Vé co ché, chinh sach: Dé nghi Vin phong UBND tinh chil tri phbi hop
V01 cac co quan, don vi, dia phuong ra soat, tham muu ﬁy ban nhan dan tinh stra
d6i, bd sung, bai bo hoic thay thé ban hanh méi cac Quyét dinh sé: 11/2024/QD-
UBND ngay 28/3/2024 ban hanh Quy ché hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh
trén dia ban tinh Lai Chau; 14/2024/Qb-UBND ngay 02/5/2024 ban hanh Quy
ché thuc hién co ché mot cira, mét cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh
chinh trén dia ban tinh Lai Chau; 38/2024/Qb-UBND ngay 10/9/2024 ban hanh
Quy ché hoat dong ctia Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Lai
Chau cho phu hop véi quy dinh cia phap luat hién hanh va tinh hinh thyc tién tai
dia phuong (Iy do: hién nay phan 16n cin ct ban hanh va nhiéu ndi dung quy
dinh, din chiéu dén vian ban quy pham phap luat da hét hiéu luc thi hanh; ...).

Thanh tra tinh tran trong thong bao./.
Noi nhégn: KT.CHANH THANH TRA

- UBND xa Nam Tam; o ' O CHANH THANH TRA
- UBND phudng Tén } (dé cong khai)

- Véan phong TTT (dé dang tai cong khai

trén Trang TTDT);

- Lanh dao Thanh tra tinh;
- Céc Phong BB, NV Thanh tra tinh;
- Luu: VT, HS.

Vi Pinh Giang






		2026-08-28T10:14:27+0700


		2026-08-28T10:53:38+0700


		2026-08-28T10:53:30+0700


		2026-08-28T10:53:30+0700


		2026-08-28T10:54:11+0700




