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TINH LAI CHAU Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
$6:9375 /KH-UBND Lai Chau, ngay 27 thang 7/0nam 2026
KE HOACH

Pho cap k¥ niing s6 cho ngudi dan; xdy dung thon, ban, t6 dan phd sé
trén dia ban tinh Lai Chau dén nam 2030

Can cit Nghi quyét sé6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 cta Bo
Chinh tri Vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghe d6i moi sang tao va chuyén
d6i s6 qudc gia; Nghi quyét s6 10- -NQ/TU ngay 05 thang 3 ndm 2026 cua Ban
Chap hanh Pang b6 tinh Lai Chau vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghe,
d6i moi sang tao va chuyén doi s6 trén dia ban tinh Lai Chau dén nam 2030; Ké
hoach s6 2391/KH-UBND ngay 03 thang 4 ndm 2026 ctia Uy ban nhan dén tinh
vé thyc hién Nghi quyét s6 10- NQ/TU ngay 05 thang 3 nam 2026 cua Ban Chép
hanh DPang b¢ tinh va Ké hoach s0 54-KH/DU ngay 30 thang 3 nam 2026 cua
Pang uy Uy ban nhan dan tinh vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi
méi sang tao va chuyén doi sé trén dia ban tinh Lai Chau dén nim 2030; Cong
van s6 7177/BKHCN-CPSQG ngay 17 thang 9 nim 2026 ctua Bo Khoa hoc va
Cong nghé vé viéc thir nghiém trién khai tng dung Chuyén d6i sd cap xa.

Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach Pho cap k¥ ning s,é cho nguoi
dan; )5€1y dung thon, ban, t6 dan pho so trén dia ban tinh Lai Chau dén nam 2030
cu thé nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Pho cap k¥ ning sé co ban cho ngudi dan trén dia ban tinh, nhét 13 dong
bao dan toc thiéu s6. Gitip ngudi dan c6 kha nang sir dung thiét bi sb, Internet va
cac nén tang s6 thiét yéu dé phuc vu doi séng, hoc tap, san xuét, kinh doanh;
tirng budc hinh thanh théi quen st dung cong nghé, nén tang, dich vu s6 an toan,
thuan tién, hiéu qua va thic day viéc khai thac, st dung Ung dung Chuyén doi
s6 cAp x3 trén dja ban.

Xay dung “Thon, ban, to dan phd s6” va timg budc nhan rong mo hinh t6i
cac xa, phuong trén dia ban tinh.

Phat huy vai tro cia chinh quyén co 50, T6 cong ngh¢ s6 cong dong va
cac lyc luong tai cOng dong trong tuyén truyén, hu’ong dan, hd tro nguoi dan
tiép can va sir dung cong nghé sb; huy dong su tham gia cua cac to chic chinh
tri - xa hoi, doanh nghiép, doan vién, thanh nién va céac luc lugng phu hop trong
phd cap k¥ niang s6 va xay dung cong dong sb.



2. Yéu cau
N©i~dung phé cap ky nang $6 phéi‘ thiét thu,’c, dé hiéu, dé tiép can, dé thuc
hanh va dé ap dung, phu hop, lay nhu cau thuc t€ cia nguoi dan lam trong tam.

Chu trong phuong phap hudng dan truc tlep, ‘cam tay chi viéc” , két hop gitra
hoc tap, huéng dan véi thue hanh trén cac thiét bi va nén tang sd.

Xay dung “Thon, ban, té dan phd s6” phai gan v6i nhu cu va loi ich thiét
thuc ctia nguo1 dan, c6 ndi1 dung, ti€u chi, 19 trinh phu hop; uu tién xay dung mo
hinh diém, danh gid hiéu qud, hoan thién va tung budc nhan rong cdc mod hinh
phu hop.

Bao dam su dung hi¢u qua cac ngudn luc tir ngan sach nha nudc, cac
chuong trinh, dé an va nguon luc xa hoi hoa; vu tién 16ng ghép véi cac chuong
trinh chuyén doi so, phat trién ngudn nhan lyc va xay dung xa hoi s6 dang trién
khai trén dia ban tinh.

II. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung
, Pho cép k¥ nang sd co ban cho ngudi dan, nhat 1a dong bao dan toc thiéu
s0 trén dia ban tinh Lai Chau; hinh thanh théi quen va nang luc sir dung cac san
pham, dich vu s6 thiét yeu trong doi song, san xuat va kinh doanh; tung budc
xdy dung cac thon, ban, t6 dan phd tré thanh cong dong so, trong do nguoi dan

duoc tiép can va su dung thuén tién cac dich vu cong, gido duc, y té, thuong mai
dién tir, thanh todn so va cac tién ich sb khac.

2. Muc tiéu cu thé

2.1. Pho cap k¥ ning s6 co ban, dich vu s thiét yéu cho ngudi dan.

2.1.1. Thuong xuyén pho cap k¥ ning sé co ban, dich vu so thiét yéu cho
nguoi dan, thong qua cac nén tang truc tuyén, qua tuyén truyén, huéng dan, ho
tro va lan toa k¥ nang s6 dén tirng ho gia dinh, tirng nguo1 dan.

2.1.2. Pho cap k¥ nang sb cho dan tdc thiéu sb

Giai doan 2026-2027 pho cép k¥ ning sd co ban, thiét yéu cho nhom 4
dan tdc rat it nguoti trén dia ban tinh: Cong, Mang, Si La, Ly. Hang nam m¢ 16p
pho cap kién thuc, huéng dan ky nang so, dich vu so truc ti€p tai co sdé.

Giai doan 2028-2030 phd cap k¥ ning s6 cho nhom dan toc thiéu sb: Ha
Nhi, Giay, Kho Mu, Khang, La Hu, Mong. Héng nam mé 16p pho cap kién thuec,
hudéng dan k¥ nang s6, dich vu sb truc ti€p tai co so.

2.2. Xay dung “thon, ban, to dan phd s6”
Xay dung Hudng dan (b tiéu chi tam thoi “thén, bdn, t6 din phé s6”)
MBJi thén, ban, t6 dan phd c6 01 kénh Zalo OA (ZaloOfficial Account).

MJi thon, ban, t6 dan phd c6 01 ban tin sb phat trén Dai truyén thanh
thong minh.



III. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM

1. Tuyén truyén, nang cao nhan thirc vé kj nang so va xay dung cong
dong so

Tang cudng tuyén truyén vé vai trd, ¥ nghia, loi ich cua viéc sir dung cong
ngh¢ sb, cac nén tang sb va dich vu s6 trong doi séng, san xuét, kinh doanh; tao
chuyén bién tich cuc tir nhan thirc sang chu dong st dung cong nghé sb cua
nguoi dan.

DPay manh tuyén truyén phd cip k¥ ning sb cho ngudi dan va xiy dung
“thon, ban, to dan phd s6” thong qua hé thdng thong tin co s, Dai truyén thanh,
cac nén tang s, mang xa hoi va cac hinh thirc tuyén truyén phu hop voi timg dia
ban, nhom ddi tuong.

Tap trung tuyén truyén tai cac dia ban vung sau, ving xa, bién gidi, ving
dong bao dan tdc thi€u so; cha trong hinh thure tuyén truyén tryc quan, dé hiéu,
bang tiéng dan tdc khi can thiét.

2. To chirc pho cip k§ ning so co ban, thiét yéu cho ngudi dan

T6 chu’c phd cap ky nang s6 thuong xuyen lién tuc cho nguot dan thong
qua cic nén tang truc tuyen cac 16p hudng dan truc tiép tai co sO, hoat dong
tuyén truyén, tap trung hd tro T6 cong nghé sé cong dong, cac to chirc chinh tri -
xa hoi va cac lyc luong phu hop tai cong dong.

Tap trung hudng dan cac k¥ ning so thiét yéu, thiét thuc voi doi song cua
nguoi dan. Huéng din nguoi dan st dung thiét bi thong minh, str dung Internet
va cac nén tang so co ban; tim kiém, khai thac thong tin trén moi trudng mang;
st dung tai khoan dinh danh dién tor VNelD; thanh toan khong dung tién mit; st
dung dich vu cong tryc tuyén; tiép can cac tng dung sb trong linh vuc y té, gido
duc, bao hiém va céac dich vu thiét yéu khac.

Huéng din ngudi dan tiép can, mua ban hang héa trén cac san thuong mai
dién tir; k¥ nang ban hang truc tuyén; xay dung kénh ban hang online, dua san
pham, nong san, san pham OCOP 1én mdi trudng s6; ting budc hinh thanh k¥
ning Gmg dung cong nghé sd phuc vu san xuat, kinh doanh va quang ba san
pham dia phuong.

Trang bi kién thtc, k§ nang bao dam an toan trén moi truong sd; hudng
dan nhan dién thong tin x4u, doc, tin gia, cac phuong thirc, thu doan Itra ddo trén
mang; bao v¢ tai khoan, thong tin va dir liéu cé nhan.

Thuc hién phuong cham “cam tay chi viéc”, 1ay nguoi dan lam trung tam,
uu tién huong dan thuc hanh truc tiép trén thiét bi cta nguoi dan, bdo dam
ngudi dan sau khi duge hudng dan c6 thé ty thyc hién va str dung thuong xuyén.



3. Pho cap ky ning so cho dong bao din tdc thiéu sb

Hinh thic phd cap ky nang s6 phu hop véi dic diém vian hoa, diéu kién kinh
té - x4 hoi, kha ning tiép can cong nghé cta timg nhom dan toc va timg dia ban.

Giai doan 2026-2027 phé cap k¥ ning sg co ban, thiét yéu cho dong bao
thudc 04 dan tde rat it nguoi trén dia ban tinh gom: Cong, Mang, Si La, Lu.

Giai doan 2028-2030 phd cép k¥ niang s6 ddi voi cac nhom dan toc thiéu
s6: Ha Nhi, Gidy, Kho Mu, Khang, La Hu, M6ng; uu tién cac dia ban con kho
khin, ty 18 tiép can va sir dung cong nghé s thap.

Hang nim to chure cac 16p truc tiép pho cap kién thirc, hudng dan k¥ ning
s6 va sir dung dich vu sb tai co so.

4. Xay dung “Thén, bén, to dan pho s6”

Xay dyng Huong dan b tiéu chi tam thoi “thon, ban, to dan phd s6 lam
co so dé cac xa trién khai thong nhat pht hop véi diéu kién thuc té cia timg dia
ban ciing nhu hoan thién ha tang s6 co s0.

Khao sat thuc trang, xac dinh cac ndi dung thiét yéu ctia “thon, ban, to
dan phd s6” gan voi nhu cau va loi ich truc tiép ctia ngudi dan, trong d6 cha
trong: tiép can thong tin sO; sir dung dich vu cong truc tuyén; thanh toan so; tiép
can dich vu y té, gido duc; bao hlem thuong mai dién tur; quang ba, tiéu thy san
pham dia phuong trén moi trudng sd va bao dam an toan sb.

Lua chon mot sb thon, ban, t6 dan pho c6 diéu kién phu hop dé trién khai,
danh gid mo hinh; trén co s& két qua thyc hi¢n, hoan thi¢n ti€u chi, cach thirc
trién khai va tirng budc nhan rong trén dia ban tinh.

5. Boi dudng kién thirc cho To cong nghé s6 cong dong

Cung cb, kién toan, phat huy vai tro cua T6 cong nghé s cong dong trong
tuyén truyen huong dan, hd tro nguoi dan tiép can va sir dung cac nén tang so,
dich vu s thiét yéu.

Hang nam to chuc cac lop bdi dudng, cap nhat kién thue, ky nang s6 cho
thanh vién T cong ngh¢ sO cong dong, tap trung vao cac nén tang, tmg dung va
dich vu sb dang dugc trién khai trén dja ban tinh.

6. Xay dung kénh thong tin va mdi trudng so tai thon, ban, té dan phd

Hudng dan, hd trg mdi thon, ban, to dan pho xdy dung va duy tri 01 kénh
thong tin Zalo OA phu hop voéi diéu kién thuc té, phuc vu tuyén truyén, chia s¢
thong tin chinh thong, thong bao hoat dong cua xa va hd tro ngudi dan tiép can
cac thong tin, dich vu s6 thiét yéu.

Xay dyng, duy tri ban tin so trén hé thong Pai truyén thanh thong minh,
cung cap thong tin thlet thue, dé tiép can d6i voi nguoi dan; uu tién cac ndi dung
vé dich vu cong, y te gido duc, bao hiém, san xuét, kinh doanh, canh bao lira
dao va cac tién ich sb.



7. Nhiém vu cu thé, tién d¢ thwe hién (C6 phu luc chi tiét dinh kém)
IV. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi thyc hién Ké hoach duoc can dbi sir dung tir dinh muc chi
thuong xuyén, nguon chi ngan sach nha nudc cho khoa hoc, cong nghé, d6i moi
sang tao va chuyen d6i s6 hang nam theo phan cap ngan sach hién hanh; sir dung
16ng ghép tir ngudn kinh phi thuc hién mot sé chwong trinh, dé an, ké hoach co
lién quan di duoc cap co tham quyén phé duyét; huy dong ngudn xa hoi hoa va
cac ngudn kinh phi hop phéap khéc theo quy dinh.

V.TO CHUC THUC HIEN
1. S& Khoa hoc va Cong nghé

La co quan tham muu, gitip Uy ban nhan dén tinh theo doi, don ddc, kiém
tra va tong hop tinh hinh trién khai thuc hién K& hoach trén dia ban tinh.

Chu tri ra soat, tham muu xay dung, hoéln thién va ban hanh Hudng dan
bo ti€u chi tam thoi “thon, ban, t6 dan phd s6” tong hop, danh gia két qua thuc
hién, d& xuét giai phap thao g& kho khin, vudng mic va nhan rong cac mé hinh
hi¢éu qua.

Chu tri, gé chirc boi dudng, cap nhat kién thire cho luc luong To cong
ngh¢ s6 cong dong cac xa trén dia ban tinh.

2. S¢ Tai chinh

Trén co so dé xuat ciia cac co quan, don vi, dia phuong, chu tri, ph01 hop
vOi S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ tham muu bao cdo cap co thAm quyén bd tri

kinh phi dq trién khai :[huc hién cac nhiém vu ctia Ké hoach phu hop voi kha
nang can doi va phan cap ngan sach hién hanh.

3. Cac sé, ban, nganh, co’ quan, don vi cap tinh

Can cu chic nang, nhiém vu va cac néi dung duoc phan cong tai Ké
hoach, chu dong xay dung ke hoach hoac long ghép nhiém vu pho ccap ky nang
s6 va xay dung “Thén, ban, to dan phd s&” vao cac chuong trinh, ké hoach cong
tac hang nam ctia nganh, don vi.

Phoi hop tuyén truyén, huéng dan nguoi dan tiép can, sir dung cac nén
tang, dich vy s6 thugc linh vyc quan ly; cung cap thong tin, tai li¢u va cac noi
dung can thiét phuc vu phd cap k¥ ning s, dich vu sé.

4. Uy ban nhan dan cac xa, phuwong
7 Xay dung ké hoach chi tiét va td chirc trién khgi thuc h,ién, cac nhiém vu
pho cdp ky nang s6. Xay dung mo hinh “Thon, ban, t6 dan pho s6” trén dia ban
quan ly.
Chi tri, trién khai thiét 1ap, duy tri 01 kénh Zalo OA, xay dung 01 ban tin

s6 va tiép nhén ban tin do S Khoa hoc va Cong ngh¢ cung cap phat trén he
thong Dai truyén thanh thong minh tai mdi thon, ban, to dan phd.



Chi dao, cing cb va duy tri hoat dong hiéu qua cua cac T6 cong nghé sb
cong dong, phan cong lu’c lwgng hd tro truc tiép “cam tay chi vigc”, “di tung ho,
huéng dan timg nguoi” gitip nguoi dan thuc hanh cac k¥ ning s thiét yéu.

Chu dong b tri, 1oqg ghép cac nguon luc theo quy dinh tai dia ban; lya
chon xay dung mo hinh diém, danh gia rat kinh nghiém va tirng budc nhan rong
trén dia ban.

5. Pé nghi Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam tinh va cic té chirc
chinh tri - xa hoi

Téng cuong tuyén truyén, van dong phat huy vai tro xung kich ctia doan
vién, hoi vién va Nhan dan tich cyc huong img phong trao hoc tap, img dung k§
nang s6, dich vu sd, tham gia céc l6p tap huan va la doi tugng tham gia tuyen
truyén, hu:0’ng dan, hd tro ky nang so, st dung dich vu s6 cho nguoi dan; 16ng
ghép ndi dung k¥ ning s6 vao cic hoat dong cta to chirc. Phéi hop phat hién,
gio1 thiéu va nhén rong cac mé hinh, cach lam hi¢u qua trong pho cap k¥ ning
s6 va xay dung cong dong sb.

6. Ché do théng tin, bao cao

Cac sd, ban, nganh tinh; Uy ban nhan dan cac xi, phudng cac co quan,
don vi lién quan co6 trach nhiém td chire trién khai thuc hién cic nhiém vu duoc
giao tai Ké hoach; dinh ky hang nim trudc ngay 30 thang 11 hoic khi c6 yéu
cau, bao cao két qua thyc hién vé S¢ Khoa hoc va Cong nghé dé tong hop.

S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri tong hop, danh gia két qua thuc hién,
bao cao Uy ban nhan dan tinh theo quy dinh; truong hop phat sinh kho khan,
vuong mac vugt tham quyén, kip thoi tham muu Uy ban nhan dan tinh xem xét,
chi dao giai quyét.

Trén day 1a Ké hoach pho cap k¥ ning sd cho ngudi dan; xay dung thon,
ban, t0 dan pho so trén dia ban tinh Lai Chau dén nam 2030. Yéu cau cac so,
bap, nganh, don vi, Uy ban nhan dan cdc xa, phuong c6 trach nhi¢m td chirc
trién khai thuc hién hiéu qua./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN

- Thuong truc Tinh uy (B/c); KT CHfj TICH

- Chi tich, cac PCT UBND tinh; : -

Cha tich, cac PCT U tinh; PHO CHU TICH
AN

- C4cC s, ban, nganh, doan thé tinh;

- UBND céc xa, phuong

- VP UBND tinh: V1, V4, HCQT, TTHN, HCC;
- Luu: VT, VX (Tién).

Téng Thanh Hii



Phu luc
NHIEM VU CU THE VA TIEN PQ THU'C HIEN

Pho cip k§y ning s6 cho nguoi dan; xAy dung thon, ban, to dan pho sé trén dia ban tinh Lai Chau dén nim 2030

(Kém theo Ké hoach s6 /KH-UBND ngay thang  nam 2026 ciia Uy ban nhén dan tinh Lai Chéu)
oA 2 PR Ko Tién do 2 2 X 5 LN 4
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truong mang; bao vé¢ tai khoan, dir
liéu cé nhan va st dung méi truong
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3 Dich vu cong truc tuyén va cic nén UBND céc x4, T6 cong nghé s6 cong dong Nguoi dan dugc huéng dan, hd
tang tién ich sb phuc vu doi séng. phuong va céc luc luong tai co s& trg st dung dich vu.
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Tien do

STT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri Co quan phoi hop thue hién San pham/Két qua chii yéu
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3 vién, tham gia ho trg ngudi dan . ., , ngh¢; UBND céc xa, 2026 - 2030 C
. S Z va cac to churc chinh . luc lugng tham gia ho trg
thuc hanh k¥ nang so. e phuong
tri - xa hoi
V | Xay dung Thén, bén, to dan ph s6
IEhao .s:at, dfmh glaA hl@n\ ‘traAng’ ha S& Khoa hoc va L . Khao sat thuc trang tai thon, ban,
1 tang vién thong, ty 1€ nguoi dan ung . . UBND cac xa, phuong 2027
. e : X Cong ngh¢ TDP
dung k¥ nang so, st dung dich vu so0
Xay dung Huéng dan bo tiéu chi S¢ Khoa hoc va UBND céc xa, phuong, cac ‘{{u(zng d:a " b;(‘) t}eu C}? Zos thoi
2 N N ' . R . 2027 Thon, ban, t6 dan phd s6” dugc
tam thoi “Thon, ban, to dan phd so Cong ngh¢ SO A
ban hanh
Trién khai xdy dung mé hinh va nhan UBND cac x4, . A . Céc thon, ban, to dan phd trién
3 rong “Thon, ban, t6 dan phd sb” phuong S0 Khoahoc va Cong ngh¢ | 2027- 2030 khai mo hinh va cong nhéan
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Tien do

STT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri Co quan phoi hop thue hién San pham/Két qua chii yéu

Xay dung va duy tri kénh thong tin L ox LA A :

4 | trén Zalo OA tai thon, ban, t6 dan | DD C8CX& | o4 K oa hoo va Cong nghé 2027 | Cokenhthongtin Zalo OA tai
pho phuong thon, ban, t6 dan pho
Xay dung, duy tri phat ban tin sb UBND c4c x4,

5 |trén hé théng Pai truyén thanh phuong, Sé Cac thon, ban, to dan phd | 2026 - 2030 | Ban tin s6 duoc duy tri, cap nhat
thong minh tai thon, ban, to dan phd KH&CN

5 Téng két, danh gia két qua thuc S& Khoa hoc va Cac s¢, ban, nganh; UBND Nam 2030 Bao cao téng két, dé xuat nhiém

hién K& hoach

Cong ngh¢

céac xa, phuong

vu giai doan tiép theo
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