UBND TINH LAI CHAU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH TRA TINH Doc lap - Ty do - Hanh phic

86237-;2 /KL-TTr Lai Chauy, rzgc‘zy’fz thang 10 nam 2026

KET LUAN THANH TRA

Ve viéce sép xep t chirc bo may, s{lp xép, b tri, xir ly tai san cong; giai
quyét thii tuc hanh chinh, cung cip dlch vu cong cho nguoi din va doanh
nghiép; thue hién quy dinh phap luit vé cong tac tiép cong dan, giai quyét

khiéu nai, to cao doi véi cac xi: Lé Loi, NAm Hang, Muwong Mo

Thue hién Quyét dinh sé 179/QD-TTr ngay 09/7/2026 ctua Chanh Thanh
tra tinh Lai Chau vé thanh tra viéc sip xép td ChlIC bd may; sap xép, bb tri, xir Iy
tai san cong; giai quyét tha tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong cho nguoi dan
va doanh nghlep, thuc hién quy dinh phap luat vé cong tac tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 cdo dbi voi cac xa: Lé Loi, Nam Hang, Muong Mé. T ngay
17/7/2026 dén ngay 13/8/2026, Poan thanh tra da tién hanh thanh tra dbi véi
UBND 03 xa: Lé Loi, Nam Hang, Muong Mo.

Xét Béo céo két qua thanh tra sb 23/BC-DTTr ngdy 03/9/2026 cia
Trudng Doan thanh tra, Chanh Thanh tra tinh két ludn thanh tra nhu sau:

A. KHAI QUAT CHUNG

Céc xa: Lé Loi, Nam Hang va Mudng M6 1a don vi hanh chinh cip x4,
duoc thanh 14p theo Nghi quyét sé 1670/NQ-UBTVQHI5 ngay 16/6/2025 cia
Uy ban Thuong vu Qudc hoi vé viée sdp xép cac don vi hanh chinh cép x4 cla
tinh Lai Chéu ndm 2025, chinh thirc di vao hoat ddng 01/7/2025.

Cén ctr Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong s 72/2025/QH15, céc
quy dinh lién quan va su chi dao, huéng dan cia cép c6 thAm quyén, UBND 03
xd: L& Loi, Nam Hang va Mudng M6 (goi tat 1a UBND 03 x4) da td chiic thuc
hién viéc sip xép bd mdy, bd tri can bo, cbng chuec, vién chic nguoi lao dong
phtl hop véi mé hinh té chitc méi; quan 1y, sdp xép, bd trf va xi ly tai san cong
theo thim quyén; t6 churc giai quyét thi tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong,
cdng kha1 minh bach, tao diéu kién thuan loi cho ngudi dén; tlep nhan, xir ly,
giai quyét kh1eu nai, t céo, kién nghi, phén anh thuge tham quyeén, £0p phan
bdo vé quyén va loi ich hop phép cla té chie, cd nhan. Tuy nhién, t6 chtrc bd
may méi dugce klen toan di vao hoat dong, mét sé nhiém vu méi duoc phéan
cap, chuyén giao vé cép x4 nén khéi luong cong viéc phat smh tang; can bo,
cong chuc, vién chire phai ki€ém nhiém thém nhi¢m vy; mét s6 co s vat chét
chua dap mg yéu cau... nén cd anh hudng nhat dinh dén két qua thuc hién
nhiém vu ciia UBND céc x3.
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B. KET QUA THANH TRA, XAC MINH

I. CONG TAC SAP XEP TO CHUC BQO MAY

Trong thoi gian thanh tra trL_rc’tiép, UBND 03 x& dugc Ban Thudng vu
Tinh Uy kiém tra, giam sat theo Quyét dinh s6 583-QB/TU ngay 28/7/2026, do
d6 Doan Thanh tra tién hanh ban giao toan bo ho6 so ¢6 lién quan cho UBND 03
x4 d€ ban giao lai Doan kiém tra, giam sat cua Ban Thuong vu Tinh iy va khong
thuc hién thanh tra doi véi ndi dung nay dé dam bao nguyén tic han ché chong
chéo trong hoat déng thanh tra, kiém tra.

II. VE CONG TAC SAP XEP, BO TRI, XU LY TAI SAN CONG

Pbi véi noi dung thanh tra viéc sap xép, bd tri, x Iy co so nha, dét:
UBND 03 xa dé dugc thanh tra va c6 cac Két luan thanh tra cua Chanh thanh tra
tinh: 6 1412/KL-TTr ngay 28/5/2026 thanh tra chuyén dé vé phong, chéng lang
phi trong quan ly, st dung céc co s& nha, dit do céc co quan, t& chure, doanh
nghi¢p nha nuéc quan ly trén dia ban tinh Lai Chau; s6 1680/KL-TTr ngay
24/6/2026 thanh tra chuyén dé viéc quan ly, sir dung, sap xep lai, xur ly va khai
thac co s& nha, dit doi du sau sip xép don vi hanh chinh, sip xép t6 chirc bo
may trén dia ban tinh Lai Chau.

1. Viéc 1anh dao, chi dao

- Viéc ban hanh quy ché quan Iy, st dung tai san cong: UBND 03 xa da
ban hanh quy ché' quan ly, sit dung tai san coéng dam bao theo quy dinh tai
khoan 4 Diéu 113 Nghi dinh s6 186/2025/ND-CP ngay 01/7/2025 cta Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sd Diéu ctia Luat Quan 1y, st dung tai san cong.

- Viéc sép xép, bo tri tai san cong: UBND 03 xa da ban hanh cac van ban?
lanh dao, chi dao co ban theo yéu céu cuia UBND tinh® dé trién khai cac noi
dung lién quan dén viée sap xép, b tri tai san cong. Tuy nhién, UBND 03 xi
ban hanh T¢ trinh vé viéc dé nghi giao quan ly, st dung tai san cong chua kip
thoi* theo yéu cdu cua UBND tinh tai Céng vin so 6015/UBND-KTN ngay
07/10/2025 vé viée bb tri, xir ly tai san cong khi thue hién sap xép don vi hanh
chinh theo md hinh chinh quyén dia phuong 02 cép.

- Viée xir ly tai san cong: UBND 03 xa da ban hanh van ban® 1anh dao,

! Quyét dinh sé 905/QD-UBND ngay 31/12/2025 cia UBND xa Néim Hang; Quyét dinh sé 235/Qb-
UBND ngay 28/8/2025 ctia UBND x3 L& Loi; Quyét dinh sé6 161/QD-UBND noay 09/9/2025 cua UBND xi
Mudng M6.

E UBND x& Ndm Hang cdc vén ban gbm: Cong vin s6 85/UBND-PKT ngay 10/7/2025; Céng vén )
1547/UBND-PKT ngay 25/6/2026. UBND x4 L& Loi cac van ban gom Céng van so 1168/UBND-KT ngay
22/11/2025; Céng van sb 269/UBND-KT ngay 07/8/2025; Céng van so 836/UBND-VP ngay 23/4/2026; Cong
viin s6 418/UBND-VP ngay 19/6/2026. UBND xa Muong M6 cdc van ban crom Cong van so 1259/UBND-PKT
ngay 05/12/2025; Coéng van sb 724/UBND-KT ngay 15/4/2026; Cong vin sb 1278/UBND-KT ngay 20/6/2026.

3 Tai cdc van ban: Cong vin 50 2989/UBND-KTN ngay 21/4/2026; Cong van s6 4333/UBND-KTN ngay
05/8/2025; Cong van sd 5647/UBND-KTN nuay 23/9/2025; Céng van s6 4976/UBND-KTN ngay 18/6/2026

4 Yéu cdu hoan thanh viéc dé xuit, glao tai san theo phuong 4an sip xép tai san cong trudc ngay 15 thédng
10 nim 2025; UBND x& Nam Hang d& xuat ngay 02/12/2025 chdm 47 ngay. UBND xi Lé Loi dé xudt ngay
17/10/2025 chém 02 ngay. UBND x& Muong Mb dé xult ngay 11/11/2025 chdm 28 ngay.

S UBND x& Nam Hang: Cong van so 805/UBND-PKT ngay 16/3/2026; Cong vén s6 908/UBND-PKT
ngay 29/9/2025. UBND xi L€ Loi: Cong van s6 103/UBND-KT ngay 11/3/2026; Cong van s6 644/UBND-KT ngay
24/9/2025. UBND x& Mudng M6: Ké hoach s 433/KH-UBND ngay 15/3/2026.
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chi dao theo yéu cau ctia UBND tinhS dé xir 1y tai san déi du, hong, khong
st dung.

2. Viéc thue hién sap xep, bo tri, xir Iy tai san cong

Theo Phuong én sip xép, bd tri tai san cong khi thire hién sép xép, t6 chirc
lai don vi hanh chinh cdp x4 tinh Lai Chau dugc phé duyét tai cac Quyét dinh
ciia UBND tinh’; UBND 03 x3 di ¢6 To trinh® va dugc UBND tinh ban hanh
Quyét dinh® phé duyét giao quan ly, sir dung tai san cong theo quy dinh. Cac tai
san cong duge quan ly, s dung co ban theo quy dinh tai Quyét dinh sb
15/2025/QD-TTg ngay 14/6/2025 cua Thu tuéng Chinh phu quy dinh tiéu
chuin st dung may méc, thiét bi va duoc stra dbi, bd sung tai Quyet dinh s6
10/2026/QDb-TTg ngay 09/3/2026 cua Thu tuéng Chinh phu vé stra ddi, bd sung
mdt sé diéu cua quyét dinh sb 15/2025/Qb-TTg ngay 14 thang 6 ndam 2025 cua
th tuéng chinh pht quy dinh tiéu chudn, dinh mtrc st dung méay méc, thiét bi.
Tuy nhién, con mot s6 han ché sau:

- Trong viéc sap xép, bo tri tai san cong:

+ UBND 03 x4 chua kip thdi bdo céo, @& xuat Chu tich UBND tinh viéc
chua duge nhén ban giao, tiép nhan, quan ly déi voi tai san két cdu ‘ha tang, tai
san dugc xac lap quyen s¢ hiru toan dén, tai san cua du an sur dung von nha nude
thudc thdm quyén quan ly cia cip huyén, cép x4 (cii) khi thuc hién sip xép, t6
chure lai don vi hanh chinh theo yéu céu tai khoan 2, khoan 3, khoan 4 Cong van
56 2238/UBND-KTN ngay 20/5/2025 ctia UBND tinh vé huéng dén bo sung
viéc ban glao quan ly, xur ly tai san cong (bao gbm tai san két cdu ha tang, tai
san dugc xac 1ap quyén s¢ hitu toan dén, va tai san cia dy an st dung von nha
nude) khi thye hién sap xép, to chtrc lai don vi hanh chinh va trién khai mé hinh
chinh quyén dia phuong 02 cip.

+ UBND 03 x4 chua thuc hién viéc tu kiém tra vé tiéu chuén, dinh muc
sir dung tai san cong dugc giao quan ly theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 27 Luét
Quan ly, sir dung tai san cong nam 2017; mot sb tai san doi du, hét gia tri hao
mon, khong st dung hodc da hong cia UBND 03 xa nhung chua dugce xu ly,
dan t&i viée sap xép, bd tri mot sb tai san (mdy tinh, may photocopy, may scan) phyc
vu cong tac tai 03 x& chua dam bao quy dinh tai khoan 1 Diéu 4, diém a khoan 2 Dleu
5 Quyét dinh sb 15/2025/Qb-TTg va duge sua doi, bd sung tai Quyét dinh sb
10/2026/QB-TTg (¢4 biéu chi tiét s6 01 kém theo).

+ Mot s6 loai may méc, thiét bi phuc vu cong téc da duoc co quan, don vi
(cii) ban giao cho co quan, don vi thugc UBND 02 xad (Ndm Hang, Lé Loi)
nhung UBND 02 xi chua trinh UBND tinh giao quan ly, st dung tai thoi diém &0’5

6 Céc Cong vin cha UBND tinh: sé 1593/UBND-KTN ngay 10/3/2026; sb 5647/UBND-KTN ngay
23/9/2025 .

7 Cac Quyét dinh: sé 1707/QB-UBND ngay 30/6/2025, s6 1632/Qb-UBND ngay 27/6/2025 va chi dao
cia UBND tinh tai Cong vin s6 6015/UBND-KTN ngay 07/10/2025

$ UBND xi Nam Hang c6 To trinh sé 1556/TTr-UBND ngay 02/12/2025; UBND x4 L& Loi c6 To trinh
s 849/TTr-UBND ngay 17/10/2025; UBND x4 Mudng Mb ¢é Td trinh s6 1084/TTr-UBND ngay 11/11/2025.

? UBND x& Nam Hang dugc UBND tinh phé duyét tai Quyet dinh s6 3086/QD-UBND ngay 10/12/2025;
UBND x4 Lé Loi dugc UBND tinh phé duyét tai Quyet dinh s6 2906/QB-UBND ngay 17/11/2025; UBND x4
Mudng M6 duge UBND tinh phé duyét tai Quyét dinh sé 3009/QD-UBND ngay 01/12/2025.
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thanh lap chinh quyen dia phuong 02 cap theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 6 Luat
Quan ly, str dung tai san cong nam 2017 (c6 biéu chi tiét s6 02 kem theo).

+ Mot s6 tai san chuyén ding dugc ban g,lao10 cho UBND xa Nam Hang
chua phu hop chirc néang, nhiém vu cia co quan mai theo quy dinh cuia UBND
tinh tai diém a tiéu muc 2.3 khoan 2 cong van s6 1699/UBND-KTN ngay
21/4/2025 cua UBND tinh Lai Chau vé hudng dén viée sap xép, bd tri, xir ly tai
san cong khi thuc hién sap xép, to chirc lai don vi hanh chinh (c6 biéu chi tiét s6
03 kem theo).

- Trong viéc xir 1y tai san cong: mot sb tai san'' déi du, klléllg st dung
hodc da hong ctia UBND 03 x4 chua dugc xu ly theo chi dao cia UBND tinh
Lai Chau tai khoan 8 Cong van s& 1593/UBND-KTN ngay 10/3/2026 vé viée

tuen khai Cong dién so 19/CD-TTg ngay 26/02/2026 cua Thu tudng Chmh phu
vé viéc nang cao hiéu lue, hiéu qua sip xép, xi ly, khai théc tai san cong'?

~ IIL CONG TAC GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH, CUNG
CAP DICH VU CONG CHO NGUOI DAN VA DOANH NGHIEP" TAI
UBND XA LE LOI

1. Cong tac lanh dao, chi dao

Thuc hién cdc quy dinh va chi dao cua Trung uong, cua tinh Ve thue hién
cai cach hanh chinh va giai quyet thu tuc hanh chinh (TTHC), cung cap dich vu
hanh chinh cong cho ngudi dan va doanh nghiép trén dia ban xa. Hang nam,
UBND xa ban hanh K& hoach ra soét, danh gia tha tuc hanh chinh! dé trien khai
thuc hién; trién khai céc noi dung quy dinh cua phap luat lién quan dén trach
nhiém cong vu cua can bg, cong chiic trong giai quvet thu tuc hanh chinh, cung
cép dich vu cong cho ngudi dan va doanh nghiép cu thé:

- Kip thoi b tri, kién toan t6 chtic can b, cong churc dau moi thuc hién
nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh'’; dong thoi, quy dinh chic nang,
nhiém vu ctia Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong'® (Trung tdm PVHCC).

- Thuc hién céng khai céc thu tuc hanh chinh thude thAm quyén giai quyét P"j

10 Phong Vin héa, Khoa hoc va Thang tin huyén Nam Nhin (cif) ban giao cho Phong Kinh té xd Nam Hang

11 Mot sb tai san nhu: méy tinh, may photocopy, may scan... don vi bdo céo déi du, khong sir dung hodc
da hong duge dé tai phong lam viéc, kho cia UBND 03 x4.

12 Theo quy dinh: Déi voi tai san con str dung dugc thi diéu chuyen ngay cho cac co quan, tb chiic, don vi
con thiéu tai san dé sur dung c6 hi¢u qua, tiét kig¢m chi ngén sach; dbi voi tai san hong, khéng con sir dung dugc
hozic khéng c¢é co quan, td chirc, don vi ¢6 nhu cau tiép nhan thi khin truong thanh ly, thu tién ndp ngan sch.

13 Khono thanh tra dbi voi 02 xa (Mutmg Mo, Ndm Hang) theo Quyét dinh sb 262/QD-TTr ngay 15/12/2025 cua
Thanh tra tinh Lai Chau vé viéc ban hanh ké hoach thanh tra ndm 2026 cua Thanh tra tinh phé duyét khéng thanh tra.

14 Ké hoach s6 470/KH-UBND ngdy 28/9/2025 ctia UBND xa ve viéc kiém soat thi tuc hanh chinh nim
2025; Ké hoach sé 241/KH-UBND ngay 06/02/2026 cua UBND x& vé cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh va
thuc hién co ché mot ctra mt cura lién thong niam 2026 trén dia ban xa Lé Loi.

15 Quyét dinh s6 16/QD- -UBND ngay 07/7/2025 va Quyét dinh s6 61/QD-UBND ngay 02/02/2026 vé kién
toan can bg, cong chirc dau mbi thye hién nhiém vu kiém soat thi tuc hanh chinh tai UBND xa

16 Quyét dinh sb 103/2025/QD-UBND ngay 17/7/2025 v& viéc ban hanh Quy dinh chtrc néng, nhi¢m vy,
quyén han va co céu td chirc cua Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng xa Lé Loi; sb 251/QD-UBND ngay
14/4/2026 v& viéc quy dinh chic ning, nhiém v, quyén han va co cdu td chirc ctia Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong x& L& Loi
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theo quy dinh!'” tai diém a khoan 1 Piéu 8 Nghi dinh s& 118/2025/ND-CP ngay
09/6/2025 ctia Chinh pht vé thuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mot cira,
mét cira lién thong tai Bo phan Mot cira va Cong Dich vu cdng qudc gia va Pidu
17 Nghi dinh s6 63/2010/NB-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh pht vé kiém soat
th tuc hanh chinh, duoc stra ddi tai khoan 6 Piéu 1 Nghi dinh s§ 92/2017/ND-
CP ngay 07/8/2017 ctua Chinh phu v& Stra d6i, bd sung mot s6 didu cia cac nghi
dinh lién quan dén kiém soat thi tuc hanh chinh.

- Thuong xuyén theo ddi, don dbc viée tiép nhan va giai quyét th tuc
hanh chinh ctia Trung tdm PVHCC va céc phong chuyen mon qua cac cude hop
giao ban dé dam bao thu tuc hanh chinh ctia ngudi dan duoc giai quyét kip thoi,
dung thoi han, ndi dung. Tuy nhién, chua kip thoi thue hién kiém tra, don déc
viéc thuc hién TTHC tai x4.

2. Vige giai quyét tha tuc hanh chinh

Tlr 01/7/2025 dén 30/6/2026, UBND x4 tiép nhén 3.418 hd so'® (#iép nhdn
true tiép 60 hé so; truc tuyén 3.358 hé so). Két qua thanh tra ngéu nhién 489 hé
so (truc fle:D 25 hé so; truc ruye’n 464 ho so) giai quyét TTHC, UBND x4 da
thuc hién tiép nhan va glal quyét tha tuc hanh chinh co ban dam bao theo quy
dinh ctia Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP ncay 09/6/2025 clia Chinh pht v& thuc
hién tht tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot ctra lién thong tai b phan mot
ctra, cdng dich vu cong qubc gia va Théng tu sb 03/2025/TT-VPCP _ngay
15/9/2025 cua B Trudng, Chu nhiém Van Phong Chinh pht huéng dan thi
hanh mot sb noi dung ctia Nghi dinh s 118/2025/ND-CP. T. uy nhién, con mot
s6 han ché nhu sau:

- ] hd so cip G1ay chung nhan quyén str dung dét 1an dau ghi chua dung
thdm quyén (thAm quyén cta Chu tich UBND x& nhung ghi thdm quyén cta
UBND x3) theo quy dinh tai khoan 31 Pidu 4 Quyet dinh so 28/2026/Qb-UBND
ngay 24/4/2026 cua UBND tinh Lai Chéu vé viéc phén cap cho Chu tich Uy ban
nhan dan cdp x& thuc hién mot sd nhiém vu trong linh vuc dét dai trén dia ban
tinh Lai Chau.

- 01 hé so cho _phép chuyen muc dich sir dung dat Quyét dinh thé hién
chua dung thAm quyén (thim quyén cua Chu tich UBND x& nhung ghi tharn
quyén ctia UBND x3) theo quy dinh tai tai diém m khoan 1 Diéu 5 Nghi dinh s6
151/2025/ND-CP.

- 27 hd so dinh chinh gmy chung nhan quyén st dung dét cp lan dau
khong cép nhét, 50 hoa kip thoi két qua tra 1oi cua Chi nhanh Vén phong Dang
ky dat dai v& hd so cap gidy chung nhén quyen str dung dét lan dau vao Hé

thong théng tin giai quyét TTHC quy dinh tai diém d khoan 4 Diéu 19 Nghi dinh
s6 118/2025/ND-CP.

'7 Théng béo sé 115/TB-UBND ngay 17/7/2025 cia UBND x& Lé Loi v& viéc cong khai thi tuc hanh
chinh duoc tiép nhén va tra két qua tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong x& L& Loi.
18 Trong dé: 45 ho so vé linh vyc dét dai; 53 hd so vé Iinh vye thanh lép va hoat déng kinh doanh (hd
kinh doanh); 402 ho so vé linh vuc hd tich; 2. 685 ho so chimg thuc; 218 hé so bao tro x& hoi; 01 hd so nguoi cé
cong; 12 hd so an toan thyuc phim; 02 hd so cép phép ban 1& thube



6

- 05 trudng hop thiéu hd S0 cap gidy chung nhén quyén st dung dét lan
déu 1am co s& de dinh chinh ngudn gdc st dung dat theo quy dinh tai muc XIV
ndi dung C Phéan V Phu luc I ban hanh kém theo Nghi dinh s6 151/2025/ND-
CP hodc bude s6 5, thu tuc hanh chinh sé 2 (M& TTHC 1.012796) kém theo
Quyét dinh sb 2556/QD-UBND ngay 08/10/2025 cua Chu tich UBND tinh Lai
Chéu vé viéc phé duyét quy trinh ndi bo giai quyét tha tuc hanh chinh thudc

pham vi chirc ndng quan ly nha nudc cua S& Nong nghiép va Mdi truong tinh
Lai Chau.

- 05 hd so thuc hién dinh chinh nguon gdc str dung dat khéng phu hop vai
ngruon gdc st dung dat trong hd so cép gidy ching nhan quyén sit dung dat 1an
dau; khong dung tha tuc hanh chinh.

- 05 hd so ¢6 van ban tra lai dé bo _sung thong tin chua thyc hién day du
quy trinh theo quy trinh tai khoan 5 Piéu 19 Nghi dinh sb 118/2025/ND-CP
(thoi gian ban hanh thong bdo b6 sung ho so khéng dam béo va khéng gia han
gidai quyét TTHC).

=33 hé so ding ky lién thong khai sinh, dang ky thuong tru, cap thé bao
hiém y té cho tré em dudi 6 tudi 6 thoi gian giai quyét thu tuc dang ky khai sinh
qua han theo quy dinh tai Quyét dinh s6 296/QD-VPCP ngay 12/6/2024 ctia Vin
phong Chinh phu vé viéc cong bb 02 nhém thu tuc hanh chinh lién thong dién tu:
Dang ky khai sinh, dang ky thuong trt, cap thé bao hlem y té cho tré em dudi 6
tuoi; dang ky khai ti, x6a déng ky thuong tra, giai quyét mai tAng phi, tir tuét.

-0l hd so ding ky khai sinh ¢ két qua ding ky khai sinh trudc ngay nhén
ho so tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong.

- 02 hd so ding ky thanh lap h¢ kinh doanh c6 két qua ky gidy ching
nhan ding ky kinh doanh trudc ngay tiép nhan ho so tai Trung tim PVHHC va
01 ho so thye hign tra hé so khong dam bao theo quy trinh tai khoan 5'° Biéu 19
Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP.

- 08 hod S0 cap gidy ching nhan co sé du didu kién an toan thuce pham
cham giai quyét thi tuc hanh chinh (qud han) theo quy dinh tai Quyét dinh sb
2418/Qb-UBND ngay 18/9/2025 cua Chu tich UBND tinh nhung khong ban
hanh vén ban xin 101 va gia han thoi gian tra két qua theo quy dinh tai khoan 6
Piéu 19 Nghi dinh sb 118/2025/NP-CP.

- 08 hﬁ) so ¢ van ban dé nghi hudng tro cap huu tri x3 hoi khong dung
theo mau s6 01 kém theo Nghl dinh s6 176/2025/ND-CP ngay 30/6/2025 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mét sb diéu cia Luit Bao
hiém x3 hoi vé trg cip huu tri x3 hoi.

- 21 hd so cé van ban dé nghi huong trg cép huu tri x3 hoi khong do
nguoi hudng tro cap huu tri ky don d& nghi theo quy dinh tai diém a khoan 1
Piéu 4 Nghi dinh s6 176/2025/ND-CP. &”_5

(C6 biéu chi tiét 56 04 keém theo).

19 Khong c¢6 phiéu yéu ciu bd sung, hoan thién ho so; khong gia han thoi gian giai quyet.
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IV. CONG TAC TIEP CONG DAN, GIAI QUYET KHIEU NAIL TO CAO
1. Cong tac lanh dao, chi dao; cdng tac tuyén truyén, phd bién thuwe
hién phap luit vé tiép cong din, giai quyét khiéu nai, to cao
UBND 03 x4 da ban hanh céc Quy,ét dinh vé quy ché tiép cong dan, noi
quy tiép cbng dan, phan céng nhiém vu tiép cong dan dam bao theo quy dinh; ban
hanh cac Thong bao lich tiép cong dan véi cac ndi dung nhu ti€p dinh ky, thoi
gian, dia diém va tiép dot xuat cua Chua tich UBND xa dam bao theo quy dinh.

- Thuc hién Ké hoach ctia UBND tinh*, UBND 03 xi d4 ban hanh Ké
hoach?? vé& cong téc phd bién, gido duc phép ludt; hoa giai & co sé; chuén tiép
can phap luét trén dia ban x&; viéc chép hanh bao cdo cia UBND 03 xa dam
bao theo yéu céu.

2. Viée thure hién quy dinh ciia phap luit vé tiép cong dén, gidi quyét khiéu
nai, td cao

2.1. Thiee hién phdp ludt vé tiép cong din

UBND 03 xa da bé tri phong tiép céng dan, trang bi co s&, vat chét, trang
thlet bi phuc vu c6ng tac tiép cong dan; phén coéng cong chue thue hién nhiém vu
tlep cong dan thuong xuyén, md sd va vao sb theo dbi tiép cong dan. Viée tiép
cdng dan dinh ky cta Chu tich UBND xa dugc thuc hién theo quy dinh®. Tuy
nhién, con han ché:

UBND 02 xi: Lé Loi va Mudng M6 chua thuc hién chi tra ché d6 bdi
dudng dbi voi nguoi lam nhiém vu tiép cdng dan, xir Iy don khiéu nai, t(‘fg cao,
kién nghi, phan 4nh tir 01/7/2025 dén 12/3/2026 theo quy dinh tai diém a,
diém b khoan 2 Piéu 1 Nghi quyét sb 13/2017/NQ-HPND ngay 14/7/2017
ctia HDND tinh Lai Chau Quy dinh ché d6 boi dudng déi véi ngudi lam nhiém

20 Xa Lé Loi: Quyét dinh sé 33/QD- UBND ngay 15/7/2025 vé ban hanh ndi quy tiép cong dan, 56 40/QP-
UBND ngay 17/7/2025 vé ban hanh quy ché tiép cong dan; sb 42/QD-UBND ngay 18/7/2025 vé phan cdng cdng
chirc 1am nhiém vu tiép cong dén thudng xuyén. Xad Nam Hang: Quyel dinh 50 18/QD-UBND ngay 04/7/2025
ctia UBND xi Nam Hang vé viée ban hanh Quy ché tiép cdng dan; Quyét dinh s6 19/QD-UBND ngay 04/7/2025
ctia UBND xd Nam Hang vé viéc ban hanh Ngi quy tiép cong dan ciia UBND xi Ndm Hang; Quyét dinh s6
138/QD-UBND ngay 08/6/2025 ciia UBND xi Nam Hang vé viéc phén cong tiép cong dan thudng xuyen tai tru s&
UBND x& Nam Hang; Quyet dinh s6 156/QB-UBND ngay 11/8/2025 ctia UBND xd Ndm Hang vé vige phén cong
thuc hién nhiém vu tiép nhan, xur 1y don khiéu nai, t§ céo, klen nghi, phan anh. Xa Muong Ma: Quyét dinh s6
26/QD-UBND ngay 11/7/2025 ciia UBND x@ Mudng M vé ban hanh Noi quy tlep cdng dén, sb 25/Qb-UBND
ngdy 11/7/2025 cia UBND vé ban hanh ndi quy, quy ché tiép cong dan; so6 30/QD-UBND ngay 21/7/2025 cta
UBND x& Mudng Mé vé phan céng cong chire lam nhiém vu tiép cong déan thuong xuyén, so 103/QD-UBND
ngay 23/2/2026 cia UBND xa Muong Mo vé phan cong «cong chire 1am nhiém vy tiép cong dan thuong xuyén.

21 K& hoach sb 362/KH-UBND ngay 22/01/2025, Sb 622/KH-UBND ngay 26/01/2026 ciia UBND tinh vé thuc
hién cong tac phd bién, Gido duc phép Ludt; hoa giai & co so; chudn nep cén phép Ludt trén dja ban tinh Lai Chéu.

* Xd Lé Loi: Ké hoach s6 484/KH-UBND ngay 03/9/2025, Ké hoach sé 190/KH-UBND ngay 29/01/2026 ciia
UBND xi Lé Loi vé thuc hién cong tac phd bién, Gido duc phap Luat; hoa giai co sd; Lhuan tlep cin phéap Ludt trén
dia ban xa. X4 Nam Hang: K& hoach sb 06/KH-UBND ngay 22/07/2025 cia UBND x4 vé viée thuc hién cong tac
phé blerl gido duc phap ludt; hda gidi & co s&; chudn tiép cén phép luit nam 2025 trén dia ban xd Ngm Hang; Ké
hoach s 228/KH-UBND ngay 28/01/2026 ciia UBND x4 Ndm Hang vé viée thuc hién céng tac phd bién, gido
duc phép ludt; hoa gidi ¢ co so; chuén tiép can phdp ludt ndm 2026 trén dija ban xd Nam Hang. Xa Muong Mé:
Ké hoach s§ 99/KH-UBND ngay 10/3/2025, sb 68/KH-UBND ngay 29/02/2026 ciia UBND xa Muong M6 vé thuc
hién cdng tac phd bién, gido duc phap luat; hoa giai co'sg; chudn tiép can phap ludt trén dia ban xa.

2 Xa Lé Loi va xa Mudng Mé: lich ttep cdng dén dinh ky cuia Cha Uch UBND vao thir nam hing tufn,
néu tring vao céc ngay nghi, ngay 1€, ngay tét thi chuyen sang ngay lam viéc tlep theo. X& Nédm Hang: ngay tha
6 hang tudn néu tr ung vao ngdy nghi, ngay 1€ tét thi chuyén sang ngay lam viéc tiép theo.
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vu tiép cong dan, xu ly don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh trén dia ban
tinh Lai Chau va diém ¢ khoan 1 Didu 1 Quyét dinh sé 39/2017/QD-UBND
ngdy 24/8/2017 cia UBND tinh Lai Chéu quy dinh viéc thyc hién ché do bi
du',(”mg doi véi nguoi lam nhiém vu tiép cdng dan, xu ly don khiéu nai, tb cdo,
kién nghi, phan anh trén dia ban tinh Lai Chau; tir 13/3/2026 dén 30/6/2026
theo quy dinh tai diém a, diém b khoan 2 Piéu 1 Nghi quyét s6 13/2017/NQ-
HDND ctia HDND tinh Lai Chau.

2.2. Thuee hién phdp lugt vé kién nghi, phan dnh

- UBND xa@ L€ Loi: trong ky thanh tra tiép nhén tong s6 14 don/14 vu
viée (13 don tiép nhan qua tiép cong ddn, 01 don tiép nhdn qua dwong Buu
chinh). S6 don da gidi quyét theo quy djnh 14 13 don , 01 don® con han ché:
chua c6 thong bdo giai quyet don cua cong dén theo quy dinh tai khoan 1 Piéu
28 ctia Ludt Tiép cong dan sb 42/2013/QH13.

- UBND xa Nam Hang: trong ky thanh tra tiép nhén téng sb 24 don/21 vu
viée (24 don duwoc tiép nhan qua duong Buu chinh), s6 don da giai quyet theo
quy dinh 22 don; 02 don® con han ché: (1) UBND xa chua giai quyét dit diém
don cta 6ng Ha A Chau voi ly do ho gia dinh éng Ha A Hu khong c6 mat ¢ dia
phuong; (2) UBND xa chua thyc hién trach nhiém theo d6i, don ddc Phong
Kinh té bdo cdo UBND x4 céc ndi dung duoc giao tai khoan 5 muc III Cong vin
s6 1271/UBND ngay 29/5/2026 ctia UBND x4 Nam Hang vé viéc giai quyét don
kién nghi cua 6ng Ha A Hu, ban Hudi Héo.

- UBND xa Mudng Mo6: trong ky thanh tra tiép nhan tong s6 1a 05 don/04 vu
viée (02 don/02 vu viéce rzep nhdn qua trep cong ddn, 03 don/02 vy viée tiép nhdn
qua duong Buu chinh). S6 don da giai quyet theo quy dinh la 04 don, 01 don?® con
ton tai: UBND x4 chua c6 thong bao giai quyet don cua cong dan theo quy dinh
tai khoan 1, Didu 28 Ludt tiép cong déan sé 42/2013/QH13.

2.3. Thue hién phdp ludt vé khiéu nai

Trong thoi ky thanh tra, UBND 03 x4 khong nhan dugc don khiéu nai can
xu ly, giai quyét.

2.4. Thue hién phdp ludt vé té cdo

- UBND 02 xa: Lé Loi, Muong M6 khéng nhan dugc don td cdo can xur ly,
giai quyeét.

- UBND xa Nam Hang tiép nhan 01 don t6 cdo, qua phan loai, don khong
ghi tén, dia chi nguoi t6 cédo, UBND xa khong thy ly theo thi tuc té céo (dom
duoc danh may béing viin ban chuyén dén qua duong Buu chinh). UBND x4 da

tién hanh kiém tra, xac minh don; trong qua trinh kiém tra, x4c minh nguoi bi t6
cao bénh néng va da chét ngay 04/8/2026%. S

24 Pon cua cong dan Pan Van Hanh .

% Pon cta cong dan Ha A Chéu, Don cia céng dan Ha A Hiw.

2% Pon ciia cong din Chao Piét Chén.

27 Trich luc khai tir s6 31/2026/TLKT ngay 22/8/2026 ctia UBND x4.
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3. Viée thue hién ché dd théng tin, bdo cdo vé cong tac tiép cong dén,
giai quyét khiéu nai, t6 cdo

UBND 03 x3 da theo ddi, tong hop va thuc hién ché d6 théng tin, bao cdo
co ban dam bao theo diém b khoan 1 Piéu 4 Thong tu 6 06/2025/TTCP ngay
29/9/2025 cua Thanh tra Chinh pht quy dinh ché do thong tin, bdo cao cdng tac
thanh tra, tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, t cdo va phong, chdng tham
nhiing, ti€u cyc; Cong van s6 889/TTr-VP ngay 07/7/2025 cua Thanh tra tinh Lai
Chau ve viée thuc hién ché do béo cdo cong tac tiép cong dén, giai quyét khiéu
nai, td cdo va phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc; Cong van s6 279/TTr-VP
ngay 29/01/2026 ctua Thanh tra tinh Lai Chéu vé viée thuc hién ché d6 bao cdo
cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t céo va phong, chéng tham nhiing,
tieu cuc. Tuy nhién, UBND xd Mudng M6 con han ché: Bdo cdo cdng tac uep
cong déan, khiéu nai, t& cdo va _phong chéng tham nhiing, tiéu cuc c6 02 thang?®
con cham theo quy dinh tai diém a, muc 3.1 khoan 3 cta Cong van sO 889/TTr-
VP ngay 07/7/2025 va diém a muc 3.1 khoan 3 Céng van sé 279/TTr-VP ngay
29/01/2026 cia Thanh tra tinh; Béo cdo sé 866/BC- UBND ngay 05/5/2026, s6
liéu bao céo chua dam bao (Tlep cong dan dinh ky, dot xu at cia Cha tich UBND
xa: 00 luogt), tuy nhién, qua ddi chiéu bién ban tiép coéng dan ngay 09/4/2026 va
23/4/2026 c6 02 luot tiép ctia Cht tich UBND x3).

C.KET LUAN
I. KET QUA PAT PUQC

Ngay sau khi dugc thanh Iap va di vao hoat dong tir ngay 01/7/2025,
UBND 03 x& d tap trung lanh dao, chi dao té chirc thuc hién viée sap xép,
bé tri, xr 1y tai san cdng; giai quyét thi tuc hanh chinh, cung cip dich vu
cong cho nguoi dén va doanh nghu*p, thuc hién quy dinh phap luét vé cong
tac tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, té céo co ban dam bao theo quy dinh,
duy tri hoat déng ctia b mdy hanh chinh, dap Gng yéu cdu nhiém vu chinh
tri cua dia phuong.

IL. HAN CHE VA NGUYEN NHAN

1. Han ché

1.1. Vé céng tic sip xép, bé tri, xir Iy tii sin cong

- Viéc lanh dao, chi dao: UBND 03 x& chém trinh Chu tich UBND tinh
giao quan ly, str dung tai san céng theo yéu cau; chua thuc hién thu hoi, thanh
ly, tiéu huy tai san cong theo quy dinh.

- Viéc sap xep, bd tri, xir 1y tai san cong: UBND 03 x4 chua chu dong kip
thoi bao cdo, de xuat Chu tich UBND tinh dé thuc hién tiép nhan, quan ly dbi véi
tai san két céu ha tang, tai san duoc xéc lap quyen sO hltu toan dén, tai san cta
du an str dung vén nha nuée thuc thdm quyén quan ly; viée sap xép, bb tri mot

s tai san phuc vu cdng tac con chua dam bao theo tiéu chudn, dinh mtc; chua
thyc hién viéc tu kiém tra vé tiéu chudn, dinh muc sit dung tai san cong duogc

* Thang 7/2025 cham 23 ngay; thang 01, thing 4/2026 cham 01 ngay.
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giao quan 1y. Tai UBND 02 xi (Ndm Hang, Lé Loi) mot sb loai may moc, thiét
bi phuc vu cong tac chua dugc Chu tich UBND tinh giao quan ly, st dung. Tai
UBND x3 Nam Hang mot s6 tai san chuyén dung dugc ban giao chua phil hop
churc nang, nhiém vu cua co quan.

1.2. Vé cbng tc gidi quyét thit tuc hanh chinh doi véi UBND xd Lé Loi

Thuc hién ché do Bdo cdo cai cach hanh chinh chua déy du. Viéc giai
quyét cac thu tuc hanh chinh con ¢6 ndi dung chua dam bao ddy du quy dinh
nhu: cap Gidy ching nhén quyen sir dung dat 1an dau ghi chwa dung tham
quyen hd so ¢6 van ban tra hd so dé bd sung théng tin chua dam bao quy trinh;
Quyet dinh cho phep chuyén muc dich sir dung dét thé thtrc ghi chua dung tham
quyen khéng s6 hoa, cap nhat day du, chinh xac, kip thoi toan b hé so trong
qué trinh tham tra, x4c minh, ]a}/ y kién vao Hg thong théng tin giai quyét tha
tuc hanh chinh; luu trir thiéu ho so dinh chinh ngudn gdc sir dung dat; thuc hién
dinh chinh nguén gdc st dung dit khong dam bao quy dinh; giai quyét mét sé
thi tuc hanh chinh qué han nhung khéng c6 vin ban xin 18i va gia han thoi gian
tra két qua; thoi gian ghi trong hd so chua phit hop thuc té gii quyét; hd so
khong dung méu; mot s6 hd so ky don chua dam bao quy dinh.

1.3. Cong tac tiep cong dan, giai quyet khiéeu nai, 10 cdo

Chua thuc hién chi tra ché d6 boi dudng déi véi nguodi 1am nhiém vy tiép
cdng dan, xu ly don khiéu nai, 6 cdo, kién nghi, phan anh?’ (tur thang 7 nam 2025
c’Ten thang 7/2026) theo quy dinh tai diém a va diém b khoan 2 Piéu 1 Nghi quyet
sO 13/2017/NQ-HDND cua HDND tinh Lai Chéau va diém ¢ khoan 1 Piéu 1
Quyet dinh $6 39/2017/QBD-UBND cua UBND tinh Lai Chau.

2. Nguyén nhan
2.1. Nguyén nhan chu quan

Lanh dao UBND 03 x4 c6 thoi diém con chua sat sao trong cong téc lanh
dao chi dao thuc hién viée sap xép to chuc by may; sap xép, bd tri, xir 13'/ tai san
cong; giai quyét thi tuc hanh chinh, cung cap dich vu cdng cho ngum dan va
doanh nghlep, thuc hién quy dinh phap luat vé cong tac tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t6 céo tai dia phuong. Can bo, cong chue, vién chure tai mot so vi tri
khi xtr 1y, tham muu thue hién nhiém vu c¢é viéc con han ché.

2.2. Nguyén nhan khach quan

Mo hinh chinh quyen dia phuong hai cap méi di vao hoat dong; nhiéu
nhiém vy moéi dugc phéan cap, phan quyén cho UBND cap x4 thuc hién; khbi
luong cong viéc nhiéu.

III. TRACH NHIEM

Nhitng han ché néu trén, trach nhiém thudéc vé Chu tich, Pho Chi tich
(phu trach linh vuc), Truong cac Phong: Chanh Van phong HDND-UBND,
Phong Kinh té, Phong Vin hoa - Xa hoi, Giam ddc Trung tdm Phuc vu hanh

sl

2 UBND x4 Lé Loi, Mudng Mo
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chinh c6ng va cdng chirc, vién chirc tryc tiép tham muu linh vuc thuée UBND
03 x4.

D. KIEN NGHI CAC BIEN PHAP XU LY
I. VE HANH CHINH

Chu tich UBND 03 x& (Lé Loi, Ndm Hang, Muong Md) chi dao, td chirc
kiém diém tdp the, ca nhan cd lién quan dén nhiing han ché tai két luan nay.

II. VE KINH TE: Khéng.
III. VE QUAN LY NHA NUOC
1. UBND 03 xa: Lé Lgi, Nam Hang, Mwong Mo chi dao, thuc hién

- Thue hién ra soat déi voi tai san két cdu ha tAng, tai san duoc xac lap
quyén s& hitu toan dén, tai san clia du 4n sit dung vbn nha nudc trén dia ban 03
x3 bdo cdo Chu tich UBND tinh dé c6 phuong an ban giao, tiép nhan, quan ly
theo quy dinh.

- Thyc hién ra soat toan b tai san phuc vu cong tac dé dam bao dung
theo quy dinh tai Quyét dinh sb 15/2025/Qb-TTg va duge sua d6i, bd sung tai
Quyet dinh sé 10/2026/Qb-TTg; d6i véi nhing tai san doéi du, khong cd nhu
cau su dung thi diéu chuyén ngay cho cac co quan, td chtre, don vi con thiéu tai
san dé sir dung c6 hiéu qua, tiét kidm; déi véi tai san hong, hét gla tri hao mon
khong con st dung duoc hode khong cé co quan, t chirc, don vi ¢6 nhu cau
tiép nhén thi khan truong thanh ly, thu tién noép ngan sach. Thuong xuyén thuc
hién viée tu kiém tra vé tiéu chuén, dinh mirc sir dung tai san céng dugc giao
quan ly theo quy dinh.

2. UBND xa Lé Loi chi dao, thuc hién

- B6 phan tham muu giai quyét thu tuc hanh chinh téng cuong nghlen
ctru, thye hién dam bao céac quy dinh trong giai quyét cac tha tuc hanh chinh, giri
vin ban xin 16i kip thoi d6i v6i td chue, ca nhan khi hd so giai quyét qua han
theo quy dinh (néu cd).

- Thuc hién giao quan ly, st dung mot s6 loai may moc, thiét bi phuc vu
cong tac da duge co quan, don vi (cil) ban giao theo quy dinh®.

- Chén chinh trach nhiém, tién do thuc hién tht tuc hanh chinh dam bao
thoi gian, truong hop cham phai co van ban xin 161 kip thoi va gia han thoi
gian tra két qua dam bao theo quy dinh; s6 hoa, cép nhat ddy du, chinh xéc, kip
thoi toan bd hd so trong qua trinh thim tra, x4c minh, l4y y kién vao Hé thong
thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh.

ks Thuc ‘hién thu hdi va cé'ip lai giéy ching nhan quyén st dung dat da cép
sai thdm quyén dam bao theo quy dinh; thu hoi (hodc diéu chinh, dinh chinh)
quyét dinh cho phép chuyén muc dich sai tham quyén; thuc hién dinh chinh lai&vj

30 Trude ngay 01/1 1/2025 thdm quyén thuéc UBND tinh. Tir ngay 01/11/2025 thim quyén thuéc UBND xa
theo quy dinh tai Quyet dinh s6 76/2025/QD-UBND ngay 21/10/2025 ctiia UBND tinh Lai Chéu quy dinh thidm
quyén va phan cép thim quyén quyét dinh quan ly sir dung tai san céng thudc pham vi quan 1y tinh Lai Chéu.
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ngudn gbe str dung dét cap lan dau dbi voi cac gidy chimg nhén quyén st dung
dat da thuc hién dinh chinh khong dam bao theo quy dinh.

- Thuc hién chi tra ché d6 bdi dudng dbi voi nguoi lam nhiém vu tiép
cong dan, xtr ly don khiéu nai, t0 cdo, kién nghi, phan anh.

3. UBND xa Nam Hang chi dao, thue hién

- Thuc hién giao quan ly, sir dung mét s6 loai may moc, thiét b phuc vu
cong tac da duoc co quan, don vi (¢ii) ban giao theo quy dinh.

- Thuc hién ra soat cac tai san chuyén dung thuc hién giao quan ly dam béo
phu hop chic nang, nhiém vu cda co quan theo quy dinh.

4. UBND xa Mudng Mo chi dao, thue hién

Thuc hién chi tra ché d6 bdi dudng d6i voi nguoi lam nhiém vu tiép
cong dan, xir Iy don khiéu nai, t cdo, kién nghi, phan anh theo quy dinh.

Trén day 1a Két luan thanh tra vé viée sép xép to chirc bd may; S&p xép,
bé tri, xr 1y tai san cong; giai quyét tha tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong
cho nguoi dan va doanh nghlep, thuc hién quy dinh phap luat vé€ cong tac tlep
cong dan, giai quyet khiéu nai, té c4o tai UBND xa: Lé Loi, Nam Hang va
Muong Mo./.

Noi nhin: KT CHANH THANH TRA
- Thanh tra Chinh phu; } (B/c)

- UBND tinh;

- UBKT Tinh uy;

- Ban N¢i chinh Tinh uy;

- Lanh dao Thanh tra tinh;

- Vian phong UBND tinh;

- UBND x4 L& Loi;

- UBND x& Nam Hang;

- UBND xa Muong Md;

- Vin phong, cac Phong BB, NV, Pham Vian Hung
- Luu: VT, HSTT.
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