UBND TINH LAI CHAU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA TINH Poc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 2FA0/KL-TTr Lai Chau, ngay?2théng 10 nim 2026
KET LUAN THANH TRA

Viéc sap xép to chire by may; sip xép, b6 tri, xit Iy tai sin cong; gidi quyét
tha tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong cho ngwoi din va doanh nghiép;
thye hi¢n quy dinh phap lut vé cong tc tiep cong din, giai quyét khiéu
nai t6 cao tai UBND xi Tan Uyén va UBND xd Ta Leng

Thyc hién Quyét dinh sé 195/QD-TTr ngay 30/7/2026 ctia Chanh Thanh tra
tinh ve tl}anh tra viéc sép xép td chirc bd may; sap xép, bd tri, xir ly tai san cong;
giai quyét thi tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong cho nguoi dén va doanh
nghiép; thuc hién quy dinh phap luat vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai tb cdo tai UBND x4 Tén Uyén va UBND x4 Ta Léng. Tir ngay 10/8/2026 dén
ngay 10/9/2026, Poan thanh tra da tién hanh thanh tra tai UBND x& Tan Uyén va
UBND x3 Ta Leng.

Xét Bdo cdo két qua thanh tra s6 11/BC-DTTr ngay 14/9/2026 cua Trudng
doan thanh tra, Chanh Thanh tra tinh két luan thanh tra nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG

X4 Tan Uyén va xa Ta Léng, tinh Lai Chéu dugc thanh 1ap theo Nghi quyét
s6 1670/NQ-UBTVQHI15 ngay 16/6/2025 cua Uy ban Thuong vu Quéc hdi Khoa
XV v& viée sip xép cac don vi hanh chinh cép & cla tinh Lai Chéu va chinh thie
di vao hoat dong tir ngay 01/7/2025%.

Can ctt Luét T chirc chinh quyén dia phuong sé 72/2025/QH15, quy dinh
phdp luat cé lién quan va su chi dao, hudng din cua cép c6 thAm quyén, UBND
cic x4 da thuc hién viéc sép xép td chuc bdo may, bd tri cong chirc, vién chic,
ngudi lao dong phu hop véi mo hinh t& chirc méi; sép xép, giao quén ly, sir dung
tai san cong; chi dao thuc hién viée cong khai, giai quyét cac thu tuc hanh chinh;
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh theo thdm quyén
gop phan bao vé quyén va loi ich hop phép cia cac td chure, cd nhén, gilt viing ky
luat, ky cwong hanh chinh, néng cao hiéu lyuc, hiéu qua quan ly nha nudc, cing cb
niém tin cia Nhan dan d6i véi chinh quyén dia phuong clp xA.

Tuy nhién trong qué trinh t6 chirc thuc hién nhiém vu dugc giao con gdp
mdt s6 kho6 khan nhu: T chtrc bd may méi kién toan, di vao hoat dong; so luong

nhiém vu méi phat sinh va dugc phan cap, Uy quyén vé cap xa 16n; khoi luong

() X3 Tan Uyén: Puoc thanh 1ap trén co s6 sép xép toan bo dién tich ty nhién, quy md dan sb cia thi trél}
Tan Uyén va céc x4 Trung Dong, Than Thudc, Nam Cén véi dién tich tw nhién 1a 296,25 km®, quy m6 dén so
30.415 ngudi; Xa Ta Léng: Dugc thanh 1ap trén co s& sap xép toan b dién tich tw nhién, quy mo dén so clia cac
xa Giang Ma, Hb Thau va Ta Léng véi dién tich tu nhién la 128,36 km®, quy md dén s6 12.628 ngudi. '07/
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cong viéc nhiéu, mot sd cong chuc phai kiém nhiém thém nhiém vu trong khi dé
) lugng bién ché cong chuc, vién chuc con thiéu, chat luong khong déng déu; co
s vat chit, trang thiét bi lam viéc tai mot sé don vi ¢6 thoi diém thiéu dfing bo,
chua dap ting dugc yéu cau dd anh huong khéng nho dén két qua thuc hién
nhiém vu cta céc co quan, don vi.

II. KET QUA THANH TRA, XAC MINH
1. V@ cong tac sip xép té chire by may

Tai thoi diém thanh tra, cong tac sip xép td chirc bd may tai UBND céc xA
Tan Uyén, T4 Léng (sau day viét tdit la UBND cdc xd) d3 duge Ban Thuong vu
Tinh ty kiém tra®, gidm sat theo Quyét dinh sé 583-QD/TU, ngay 28/7/2026 vé
kiém tra, giam sat Ban Thudng vu céc dang Gy truc thudc Tinh uy. Do dé Thanh
tra tinh khong thuc hién thanh tra ndi dung nay d6i vgi UBND céc xA.

2. Ve cong tac sap xep, bo tri, xir ly tai sin cong

Cong tac sip xép, bd tri, xtr Iy tai san cong 1 céc co sé nha dit tai UBND x4
Téan Uyén da dugc Thanh tra tinh thanh tra va két ludn® gém cac ndi dung: Viéc
ban hanh vin ban lanh dao, chi daO' viéc thuc hién quy dinh vé& quan 1y, st dung
tai san cong; Viéc tiép nhan, sip xép, b tri, xir ly tai san cong; viée thuc hién tong
kiém ké tai san cong Do d6, Thanh tra tinh khong tién hanh thanh tra cc noi dung
da thanh tra va két luan déi voi UBND x4 Tan Uyén.

2.1 Cong tac linh dao, chi dao

Qua thanh tra, UBND x4 T4 Léng d3 ban hanh 09 vin ban chi dao, td chitc
thuc hién trong cong tdc sap x€p, bo tri, xir ly tai san cdng theo chi dao cua
UBND tinh, Chu tich UBND tinh va huéng dan ctia S Tai chinh. Viéc ban hanh
van ban cua don vi da bam sat chi dao cua cap cé tham quyen, kip thoi, dap tng
yéu cau, nhiém vu vé cdng tac quan ly.

2.2. Vige thuee hién quy dinh vé quan Iy, siv dung tdi sin cong

Viée ban hanh quy ché quén Iy, sir dung tai san céng: Cin ¢t quy dinh cla
phép ludt va huéng dan ctia co quan cé tham quyén, UBND xa Ta Léng da xay
dung, ban hanh Quy ché quan ly va s dung tai san cong, dong thoi chi dao cac
don vi truc thudc xdy dung, ban hanh, cdng khai va td chuc thuc hién Quy ché

® N§i dung kiém tra gém: (1) Ktem tra cong tac lanh dao, chi dao, cu thé héa cac chii trurong, nghi quyét,
quy dinh cua Trung uong, cua tinh vé cong tac cén b va xay dung doi ngii can bd; (2) Kiém tra két qua thuc hién
viéc: Phan cip quén ly can bo; xdy dung tiéu chuin chirc danh, tiéu chi danh gia can bg; bd nhiém, giéi thiéu can
b ting cir, tam dinh chi cong tac, cho thdi giit chirc vy, tir chirc, mién nhiém dbi véi can bo; quy hoach, ludn
chuyén can by; cong tic ddnh gid can bd; dao tao, bdi dudng cén bg va bao vé chinh tri ndi bd cia Pang; thyc
hién ché d9, chinh sach déi véi can bd theo cac quy dinh lién quan; kiém tra, kiém soat quyén luc trong cong téc
c4n bd; chuyén dbi sb trong cong tac can bd.

©) Quyét dinh s6 87/QD-TTr ngay 21/4/2026 va Két luan s6 1412/KL-TTr ngay 28/5/2026 vé thanh tra
chuyén d& vé& phong, chéng lang phi trong quan ly, sir dung cic co s& nha, dat; Quyét dinh sé 100/QD-TTr ngay
11/5/2026, s6 137/QD-TTr ngay 29/5/2026 va Két lugn s6 1680/KL-TTr ngdy 24/6/2026 vé thanh tra chuyén dé
viéc quén ly, str dung, sép xép lai, xtr ly va khai théc co s& nha, dét doi du sau sép xép don vi hanh chinh, sép Xep

té chuec, bd may trén dia ban tinh Lai Chiu. \/e_‘/
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quan ly va sir dung tai san cong theo ding quy dinh®.

Viéc cong khai tai san cong: UBND xa Ta Leéng va cac don vi truc thude da
thue hién ddy du trach nhiém cong khai tai san cong theo quy dinh tai Piéu 104,
Piéu 105 Nghi dinh s6 186/2025/ND-CP ngay 01/7/2025 ctia Chinh phu quy dinh
chi tiét mot s6 diéu ctia Luat Quan ly, st dung tai san cong.

Tuy nhién, qua thanh tra con mét s6 han ché:

+ UBND x4 Ta Léng va cic don vi truc thudc chua thuc hién viée tu kiém
tra v& tiéu chuan, dinh mtrc st dung tai san cong dugc giao quan ly theo quy dinh
tai khoan 2 Piéu 27 Luét Quén ly, sir dung tai sn cong nam 2017 va diém c
khoan 2 Didu 27 Nghi dinh s6 03/2025/ND-CP ngay 01/01/2025 cua Chinh phu
quy dinh viée sép xép lai, xit Iy tai san cong 1a nha, dét.

+41/82 co sO nha, d4t do UBND xa Ta Léng dang quan ly, st dung chua
thue hién thi tuc cap Giay ching nhéan quyén su dung dét theo quy dinh tai khoan
1 Biéu 142 Luét bat dai nam 2024.

+ 41/82 co sé nha, dit do UBND xa Ta Léng dang quan ly, st dung chua
thuc hién tha tuc ding ky bién dong dat dai theo quy dinh tai diém i, diém q
khoan 1 Piéu 133 Luéit Dat dai nam 2024.

2.3. Viéc tiép nhén, sap xép, bo tri, xit ly tai san cong

Thue hién Quyét dinh sé 1707/QD-UBND ngay 30/6/2025 ciia UBND tinh
vé viéc phé duyét phuong én sép xép, bb tri tai san cong khi thuc hién sép xép, to
chite lai don vi hanh chinh cép & tinh Lai Chau, UBND céc xa d4 to chirc tiép
nhén céc tai san cdng, trinh UBND tinh ban hanh® va truc tiép ban hanh® cac
quyét dinh giao tai san cong cho cac don vi truc thudc theo phan cép tham quyén
quy dinh tai Quyét dinh s6 76/2025/QD-UBND ngay 21/10/2025 cta Chu tich
UBND tinh quy dinh tham quyén va phan cap thAm quyén quyét dinh quan ly, sir
dung tai san cong thudc pham vi quan 1y cia tinh Lai Chau dé quan ly, st dung,
ghi chép vao sb sach ké toan va hach toan tai san theo quy dinh.

Tai sén coéng dugc cac don vi quan ly, su dung co ban dam bao ding tiéu
chuén, dinh muc theo Quyét dinh s& 15/2025/QD-TTg ngay 14/6/2025 cia Thu
twéng Chinh phu quy dinh tiéu chuin, dinh mtc st dung méy moc, thit bi;
Quyét dinh s6 19/2019/QD-UBND ngay 28/8/2019, Quyét dinh s6 104/2025/QP-
UBND ngay 30/12/2025 ctia UBND tinh v& phén cip thAm quyén quyét dinh tiéu

@ UBND x3 di ban hanh tai Quyét dinh s 417/QD-UBND ngdy 24/10/2025; 16/16 don vi truc thuge da
ban hanh quy ché.

) UBND xa Ta Léng da d& nghi S¢ Tai chinh thim dinh, trinh UBND tinh ban hanh Quyét dinh sb
3024/QD-UBND ngay 03/12/2025 vé viéc giao tai san cong (tiép nhdn tir cdc phong chuyén mon cia UBND
huyén Tam Puong cil).

© UBND xa Ta Léng ban hanh Quyét dinh sb 635/QD-UBND ngay 24/12/2025 vé viéc giao tai san cong
cho céc co quan, don vi thude quyén quan ly; UBND xa Tén Uyén da thyc hién giao tai san cong la may méc, thict
bi, dung cu cho cac don vi truc thuge quén ly, st dung tai cac Quyét dinh: s6 1363/QD-UBND ngdy 23/12/2025; s0
460/QD-UBND ngay 27/3/2026; sb 544/QD-UBND ngay 10/4/2026. e

s




4

chuén, dinh mc dién tich chuyén dung, dién tich céng trinh su nghiép tai cac co
quan, to chire, don vi thudéc pham vi quan ly cia UBND tinh.

Tuy nhién, qua thanh tra con han ché: UBND xi Ta Léng chua ban hanh
quyét dinh giao tai san cong cho Tram y té x4 do cham thuc hién cong tic ban giao
tai san cong gitra Bénh vién da khoa Tam Pudng va Tram y té xa".

2.4. Viéc thu hoi, thanh Iy, tiéu hiy, diéu chuyén, cho thué tai san cong

Trong thoi ky thanh tra UBND céc x4 khong thuc hién thu hdi, thanh ly,
tiéu huy, didu chuyén, cho thué tai san céng theo quy dinh.

2.5. Viéc thuwe hién tong kiém ké tai san cong

Thue hién K& hoach sé 7235/KH-UBND ngay 14/11/2025 ctia UBND tinh
vé téng kiém ké tai san cdng tai co quan, td chire, don vi, tai san két cu ha té"mg
do Nha nudc dau tu, quan ly thudc pham vi quan ly cta tinh Lai Chau, UBND x&
Ta Leng da thanh 1ap Ban chi dao, ban hanh K& hoach dé t6 chire thuc hién theo
yéu cau; dong thoi chi dao cac don vi truc thude thanh 1ap T6 kiém ké, ban hanh
ké hoach cu thé dé thyuc hién. Can cir két qua kiém ké cta cac don vi truc thudc
UBND x3 di ban hanh Béo céo sb 533/BC-UBND ngay 23/4/2026 vé két qua
tong kiém ké tai san cong theo quy dinh.

Tuy nhién, qua thanh tra con han ché: Viéc thuc hién bao céo két qua tong
kiém k@ tai san cong con cham theo quy dinh tai tiét ¢ diém 3.3 muc 3, Phan V Ké
hoach s6 7235/KH-UBND (yéu cau bdo cdo truée ngay 31/3/2026).

3. Vé cong tac gidi quyét thu tuc hanh chinh, cung c¢ip dich vu cong cho
nguoi dan va doanh nghiép
3.1. Cong tac lanh dao, chi dao

Cin clr quy dinh cta phép ludt va chi dao ctia UBND tinh vé thuc hién cai
cach hanh chinh va giai quyét thi tuc hanh chinh (TTHC), cung cip dich vu hanh
chinh céng (DVHCC) cho nguoi dan va doanh nghiép, UBND céc xa da tip trung
chi dao, quan triét va t§ chirc trién khai cac ndi dung theo chirc ndng, nhiém vu véi
trong tam 1 thue hién cai cach TTHC, ning cao chét lugng d6i ngii can by, cong
chuc trong thuc thi cong vu, giai quyét TTHC, cung cdp DVHCC cho ngudi dan
va doanh nghiép. Trong thoi ky thanh tra, UBND c4c x& da ban hanh 42 vin ban®
dé 13nh dao, chi dao, diéu hanh; thuc hién ra soat 100% TTHC thudc pham vi,
chirc nang quén 1y ctia don vi, thong bao dia diém lam viéc, cong khai céc TTHC®,

™ Quyét dinh s 3252/QD-UBND ngay 30/12/2025 ciia UBND tinh chuyén giao céc tram y té xa vé UBND
céc x4 quan 1y, tuy nhién dén thoi diém thanh tra chua hoan thanh cong tac ban giao tai san cong.
® x4 Tan Uyén d4 ban hanh 25 vin ban; xa Ta Léng: da ban hanh 17 véin ban.

@ xit Tén Uyén: Céng khai 431 TTHC trong d6 10 TTHC cung cép dich vu cong truc tuyén toan trinh; 421
TTHC cung cép dich vu cdng truc tuyén mot phan; xa Ta Léng: Cong khai 416 TTHC trong d6 296 TTHC cung cép

dich vu céng truc tuyén toan trinh; 120 TTHC cung cép dich vu cong truc tuyén mot phan. f\)’l/
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phéan c6éng nhiém vu cho cong chic ¢é trinh d§ chuyén mon, nghiép vu du diéu kién
tiéu chuén theo quy dinh thuc hién nhiém vu huéng dan, tiép nhén, giai quyét va tra
két qué giai quyét TTHC cho ngudi dén va doanh nghigp"?.

3.2. Cong tdc gidi quyét thii tuc hanh chinh

UBND x4 Tan Uyén: Trong thdi ky thanh tra dé tiép nhan 10.369 hd so,
trong d6 10.366 hd so du diéu kién gidi quyét, 03 hd so chua du didu kién giai
quyét™; da giai quyét 1a 10.310/10.366 ho so (dat 99,5%), trong d6 trude han
10.132 hd so (chiém 97,7%), ding han 166 hd so (chiém 1,6%); qua han 12 hd so
(chiém 0,01%), sb hd so dang giai quyét chura dén han tra két qua 56 ho so (tinh
dén ngay 30/7/2026).

UBND x4 Ta Léng: Trong thoi ky thanh tra di tiép nhan 2.611 hd so, trong
d6 2.604 hd so du didu kién tiép nhén giai quyét, 07 hd so chua du diéu kién giai
quyét 1; da giai quyét 1a 2.602/2.604 hd so (dat 99,9%), trong d6 giai quyét trude
han 2.014 hd so (chiém 77,4%); dtng han 545 hd so (chiém 20,9%); qua han 43 ho
so (chiém 1,7%); sb ho so dang giai quyét chua dén han tra két qua 02 ho so (tink
dén ngay 30/7/2026).

Qua kiém tra, x4c minh ngiu nhién 581 hd so?, viée giai quyét TTHC,
cung cap DVHCC tai UBND céc x4 co ban dam bdo vé trinh ty, thu tuc, thdm
quyén, thdi han giai quyét theo quy dinh cia phap luét.

Tuy nhién qua thanh tra con mot sd han ché:

- Dbi véi 43 hd so giai quyét qua han dugc kiém tra™: Pon vi ¢6 thdm
quyén giai quyét TTHC khéng thong béo bing vin ban cho B phan Mot ctra va
khong giri vin ban xin 16i cong dan d6i voi 15 hd so giai quyét quéa han theo
quy dinh tai khoan 6 Didu 19 Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia
Chinh phii v& thuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mot cra, mét ctra lién

thong tai B phdn Mot cira va Cdng dich vu céng qudc gia.

(19 x5 Tan Uyén: 07 cong chirc; x& Ta Leng: 05 cong chirc.

() Tiép nhan truc tuyén 12 9.344 hd so, tiép nhan tryc tiép 12 1.025 hd so; 03 hd so khong du diéu kién giai
quyét d& ban hanh thong bao tra lai hd so va huong dan cong dan.

(12 Tiép nhén truc tuyén 12 2.116 hd so, tiép nhan truc tiép 1a 495 hd so; 07 hé so khéng du diéu kién giéi
quyét da ban hanh thong bao tra lai hd so va huéng dan céng dan.

(%) x5 Tan Uyén: 313 hd so (linh vue viin héa xd hoi 74 hé so; linh vuc tuw phdp 85 hé so; linh viee ddt daj 50
hé so; linh viee tai chinh, xdy dung, ti phdp, cong thuong 92 hé so; 12 hé so qud han); xa Ta Leéng: 268 ho so
(linh viee van héa xd hoi 57 hé so; linh vuee tu phdp 123 hé so; linh viee ddt dai 16 hé so; linh vyee tai chinh, xdy
dung, cong thuong 41 hé so; 31 hé so qud han).

(49 x& Tan Uyén: Trong tdng s 12/12 hd so qua han duge kiém tra ¢6 10/12 hd so do 16i hé théng, viéc tra
két qua cho cong dan dam béo trude va ding han (Iinh vuc hg tich 06 ho so; linh vuc bao trg xd héi 01 ho so; Iz”nﬁ
viee tai chinh - xdy dung - cong thuong 03 hé sa); 02/ 12 hé so do nguyén nhén chi quan cia cong chirc giai quyet
TTHC (linh viee bao tro xd hgi); x Ta Léng: Trong tong so 31/43 ho so qua han <6 18/31 ho so do 16i h¢ thong,
viée tra két qua cho coéng dan dam bao trudc va ding han (linh viec ho tich 17 hé so; linh vuc l‘finh doanh 01 ho
50); 13 hd so do nguyén nhén chil quan ctia cong chirc giai quyét TTHC (Iinh vuee tw phdp 09 ho so; linh viee vdn
héa - xd hoi 04 ho sa).

(1) x5 Tan Uyén: linh virc bao trg xa hi 02 hd so; xa Ta Leng: Iinh vue tw phap 09 hd so; linh vure vin hoa -

x4 hoi 04 hd so. \ﬁv
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- Trong linh vuc vin hoa - x4 hdi: 12 hd so"® @& nghi hudng trg cip mai
tang phi ctia UBND céc x4 c6 van ban d& nghi khong ding theo mau (mdu sé
54), thidu danh sach kém theo (mdu sé 5B) quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 12
Théng tu lién tich sé 138/2015/TTLT-BQP-BLDTB&XH-BTC ngay 16/12/2015
ctia lién Bo: Quéc phong, Lao dong - Thuong binh va X& héi, Tai chinh huéng
dan thue hién Quyét dinh sé 49/2015/QP-TTg duoc stra dbi, bb sung boi khoan 4
Piéu 7 Théng tu s6 103/2025/TT-BQP ngay 26/9/2025 ctia B6 Qudc phong.

- Linh vyc Tu phap:

+ 22 ho so"? ching thuc hop ddng giao dich xac dinh sb trang trong hop
dong khong dung theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 36 Nghi dinh sé 23/2015/Nb-
CP ngay 16/02/2015 cta Chinh phu vé cép ban sao tir sd gbe, chimg thuc ban
sao tr ban chinh, chimg thuc chit ky va chimg thuc hop dong, giao dich duoc
stra dbi, bd sung bai Nghi dinh sé 280/2025/ND-CP.

+ 04 ho so'™® x4 Ta Leéng thiéu céc to khai theo mau quy dinh tai phu luc )
05 ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2020/TT-BTP ngay 28/5/2020 ctia Bd Tu
phap quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu cta Ludt hd tich va Nghi dinh sb
123/2015/ND-CP ngay 15/11/2015 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét mot sé didu
va bién phap thi hanh Luat hd tich dugc sira ddi, bd sung boi Thong tu sd
04/2024/TT-BTP.

- Linh vuc xdy dung, tai chinh, cdng thuong:

+ 08 hd so c6 gidy dé nghi ding ky ho kinh doanh, ding ky thay d6i noi
dung dang ky ho kinh doanh chua 1ap ding theo miu s6 01 va mau sb 02 ban
hanh kém theo Phu luc II Théng tu sé 68/2025/TT-BTC ngay 01/7/2025 cia Bd
Tai chinh v& viéc ban hanh biéu mau sir dung trong ding ky doanh nghiép, ding
ky ho kinh doanh".

+ 03 hd so céap gidy ching nhan ding ky ho kinh doanh khong cd su théng

nhét vé trinh tu, thoi gian tiép nhan va giai quyét ho so®”.

(19 x& Tan Uyén: 09 hd so van ban d& nghj khong diing theo méu s SA (Luong Vin Chai, Lo Van Chai, Ha
Vin Chai, Lo Vén Ban, Lo Van Phanh, Lo Van Léc, Vang Vin Can, Tong Van Pho, Lo Van Tép); x& Ta Léng: 03
hd so thiéu mau 5B (Tdn Thi Hiép; Giang A Sinh; Tdn A Danh);

(7 x4 Tan Uyén: 04 hd so; xa Ta Léng: 18 hé so.

(19 113 so Ma A Dinh, ban Mao Phé: Thiéu to khai cAp ban sao trich luc h tich; hd so Tén Thj Néo, ban Ta
Cu Ty thibu to khai déing ky khai tir; hd so Phan Xa Ao, ban San Tra Man va Tan A Goong, Di 4 thicu to khai
thay ddi, cai chinh, b sung théng tin h tich, xac dinh lai dén tdc.

(19 v5 Tan Uyén: 02 hd so dang ky hd h kinh doanh (Lo Thi Hja, ban Pd X6m; Pham Chi Truong, thon
32) 04 hd so dang ky thay ddi noi dung dang ky hd kinh doanh (Nguyén Thu Thdo, thén 32; Nguyén Thj
Luyén, thon 2; Tran Thi Lan, thén 15; Ta Thi Nguyén Ha, ban H6 Ta, xd Miwong Khoa); xa Ta Léng: 02
hd so dang ky thay ddi ndi dung dang ky ho kinh doanh (Ddng Thdi Lai, Tan A Thi). ’

2% x4 Tan Uyén: Hd so Nguyén Tién Tuén, thon 32 (gidy dé nghi ngay 14/01/2026; giay chimg
nhdn cdp ngay 16/01/2026; phiéu tiép nhdn ho so va tra két qua ngay 21/01/2026); xa Ta Léng: ho so
Lu A Pao, ban Si Thau Chai (Gidy dé nghi ngay 11/5/2026; phiéu tiép nhdn ho so va tra két qua ngay
6/5/2026); Ly A Gon, ban Si Thau Chai (Gidy dé nghi ngay 5/5/2026, phiéu tiep nhdn hé so va tra két

qua ngay 21/4/2026). \ﬁ.—l/
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+ 02 hd so cép gidy chimg nhan dang ky hd kinh doanh c6 sé luong, mé
nganh kinh doanh va nguon von kinh doanh khong ding theo gidy d& nghi cua
cong dan®Y.

- Trong linh vuc dit dai:

+ 02 hd so® giai quyét TTHC c6 thoi gian hen tré két qua giai quyét tha
tuc vuot 5 ngay so voi quy dinh tai Quyet dinh s6 2359/QD-UBND ngay
10/9/2025 ctia UBND tinh v& viéc cong bé danh muc thi tuc hanh chinh méi ban
hanh; duoc stra d6i, bd sung trong linh vuc d4t dai thudc pham vi, chirc néng
quan ly nha nudc ctia S& Nong nghiép va Moé1 truong;

+ Cham ban hanh théng bdo tra lai hd so chua di diéu kién giai quyét cho
céng dan® theo quy dinh tai khoan 5 Piéu 19 Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP,

3.3. Vige tiép nhin, xic lj phn dnbh, kién nghi: Trong ky thanh tra UBND
cac xa khong tiép nhan phan anh, kién nghi ctia cong dan lién quan dén quy dinh
hanh chinh hodc hanh vi hanh chinh trong qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh.

4. V& cong tac tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, t6 cdo

4.1. Viée thwe hién quy dinh cia phdp ludt vé tiép cong din, gidi quyét
khiéu nai, to cdao

UBND céc x4 da bd tri phong tiép cong dan, trang bi co s&, vét chit, trang
thiét bi co ban dam bao theo quy dinh Luat Tiép cong dén va vin ban huéng din
thi hanh; d4 ban hanh néi quy, quy ché tiép cong dén thong béo lich tiép cong
dan dinh ky ctia Chu tich UBND x4, giao nhiém vu t1ep cong dan thucng xuyén
cho cong chire @ thuc hién theo quy dinh®®; d& mé sb theo ddi viée tiép cong
dan, tzep nhén, xr ly don thu theo quy dinh.

@1 xa Tan Uyén: Ho so ctia éng Pham Chi Trudng: De nghi cip 12 mi nganh dang ky kinh doanh
trong d6 ¢6 ma nganh 4642 va 4673; Gidy chirng nhan cap c6 11 ma nganh nhung khéng c6 02 mé
nganh 4642 va 4673 va thira ma nganh khéng dang ky 4663; hd so cua ba Nguyen Thu Thao: Dé nghi
giam vén kinh doanh tir 500 triéu dong xudng 300 triéu ddng; Gidy ching nhén cip vén kinh doanh 13
500 tridu dong.

@ x4 Ta Léng: H so cia ba Hoang Thj Luong; ong Hoang Dinh Vuong. Theo quy dinh thoi han giai
quyét TTHC 14 25 ngay; phleu hen tra két qua cla UBND xd la 30 ngay.

@) x3 Ta Léng: Ho so ctia 6ng Tran Duy Kién; theo quy dinh thoi gian thong béo tra lai hé so khong
qué 03 ngay lam vigc ké tir ngay tiép nhan ho so, theo Thong b4o so 45/TB-DKDD ngay 15/7/2025 1a 08 ngay.

@) xa Tan Uyén: Ban hanh quy ché hoat dong tlep cong dén va viéc tiép cong déan ctia Chi tich UBND x4 tai
Quyet dinh s6 23/QD-UBND ngay 01/7/2025 va Quyét dinh sé 1063/QD-UBND ngay 30/7/2026; giao nhiém vu
tiép cong dan thudng xuyén tai Quyét dinh sb 24/Qb-UBND ngay 01/7/2025 (6ng Nguyén Quang Hoan - Cong
chitc Vin phong HPND va UBND xd), Quyét dinh sé 1065/Qb- UBND ngay 30/7/2026 (ong Nguyen Quang Hoan
- Phé Chdnh Van phong HDND va UBND xd); ban hanh ndi quy tiép cong dan tai Quyet dinh s6 25/Qb-UBND
ngay 01/7/2025, Quyét dinh sb 1064/QD-UBND ngay 30/7/2026 Thoéng béo lich tiép cong dan ciia Chu tich
UBND xi nam 2025, 2026 (sa 28/TB-UBND ngay 07/7/2023, s } 56/TB-UBND ngay 05/01/2026)

xd Ta Leng: Quyét dinh s6 45/QD-UBND ngay 04/7/2025 vé viéc ban hanh Quy che tiép cong dan; Quyét
dinh sb 45a/QD-UBND ngay 04/7/2025 ban hanh N6i quy t:ep cong dan; Quyét dinh s6 45b/QD-UBND ngay
04/7/2025 vé viéc phan cong cong chic thue hién nhiém vu tiép cbng dén thudong xuyén; Ké hoach s 311/KH-
UBND ngay 25/8/2025 ve tiép cong dan va giai quyet khleu nai, t§ cdo, kién nghi, phan anh 6 thang cubi nim
2025; K& hoach sé 1012/KH UBND ngay 31/12/2025 vé tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, tb céo, kién nghi,
phan anh ctia cong dén ndm 2026; 13 thong bdo lich tlep cong dén dinh ky cua Chu tich UBND xa. W

e W
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4.2. Viée thue hién cong tdc tiép cong dan, xiv Iy don thu

Trong thoi ky thanh tra Chu tich UBND cac xa da thuc hién tiép cong dan
dir}h ky theo quy dinh (frong 54 ky tiép khéng cé cong dan dén khiéu nai, té cdo,
kién nghi, phan danh); cong chte thuc hién nhiém vu tiép cong dan thuong xuyén
tai UBND cac xa da thuc hién tiép 65 luot/65 nguoi/65 vu viéc; tiép nhan, xu ly
88 don kién nghi, phan 4nh cta c6ng dan®®. Qua kiém tra, viéc thuc hién céng
tac tiep géng dén, xr Iy don cia UBND céc x4 co ban dam béo theo quy dinh cua
Luat Tiép cong din nim 2013, Thong tu s6 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021
cia Thanh tra Chinh pht quy dinh quy trinh tiép cong déan; Théng tu s6
05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cua Thanh tra Chinh pht quy dinh quy trinh
xu ly don khiéu nai, don td céo, don kién nghi, phan anh.

Tuy nhién, qua thanh tra con mot s6 han ché:

- Viéc ghi chép sb tiép cong dan, sb theo dai két qua xit ly, giai quyét don thu
tai UBND x4 Tan Uyén chua ddy du va dung theo huéng dan tai Thong tu sb
04/2021/TT-TTCP, Théng tu s 05/2021/TT-TTCP @9,

- Phidu d& xudit x Iy don ctia UBND céc x4 chua thé hién ddy du thong tin
theo quy dinh tai Piéu 6 Thong tu s6 05/2021/TT-TTCP*”;

- Viée xtr Iy don ctia UBND x&@ Téan Uyén con truong hop chua ddm bao
theo quy dinh tai khoan 1 Pidu 28 Théng tu s6 05/2021/TT-TTCP®.

4.3. Viéc giai quyét don thi khiéu ngi, 16 cdo, kién nghi, phan dnh

Téng sb don kién nghi, phan 4nh thudc thAm quyén giai quyét ctia Chu tich
UBND cac x3 13 88 don/88 vu viée, dén thoi diém thanh tra da giai quyét xong 88
vu viéc. Qua thanh tra, nhin chung viéc giai quyét don ctia Chu tich UBND céc
x4 co ban dam bao theo quy dinh.

4.4. Viéc thiec hién ché dp théng tin, bdo cdo vé cong tdc tiep cong din,
gidi quyét khiéu ngi, to cdo va thwe hién ché dj, chinh sach doi voi ngwoi giao
nhiém vu tiép cong dan, xi¢ Iy don thw khiéu nai, to cdo, kién nghij, phan dnh

- Viéc thuc hién ché dp thong tin, bdo cdo Vvé céng tdic tiép cong dan, gidi
quyét khiéu nai, 16 cdo: UBND céc xa da thuc hién bao cdo cong tac tiép cong dan
hing théng, quy, 6 thang, 9 thang va nam dam bao vé& n6i dung theo Thong tur sb
06/2025/TT-TTCP ngay 29/9/2025 ctia Thanh tra Chinh phd quy dinh ché do
thdng tin, bao céo cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va
phong, chéong tham nhiing, tiéu cuc va thoi han theo yéu cau ctia Thanh tra tinh.

(9 xa Tan Uyén: tiép 35 luot/35 ngudi/35 vu viée, tiép nhan xir Iy 60 don kién nghi, phan énh ciia cong dan;
xa Ta Léng: tiép 30 luot/30 ngudi/30 vu viée, tiép nhan, xir 1y 28 don kién nghi, phan 4nh clia cong dan.
(9 Khong ghi rd sb ngudi dugc tiép, sé ngudi dén kién nghi, phan dnh; khong ghi rd ho tén, dia chi ngudi
viét don (07 don do cdc co quan, don vi khdc chuyén don dén dé gidi quyét theo tham quyén, tai cgt ho tén, dia
chi nguedi viét don ghi phiéu chuyén don s6), don thuge thim quyén giai quyét ctia Chu tich UBND xa nhung tai
¢ot chuyén don dén co quan, té chirc, don vi c6 thdm quyén ghi “Phong Kinh té, Phong Vin héa”.
@7 Pon di didu kién xir Iy hay khong; thudc thdm quyén giai quyét ciia don vi ndo.
% 02 don khong ghi 8 ho tén, dia chi ciia ngudi viét don do S Gido duc va Dao tao (chuyén 01 don); Ban
TCD tinh, S& Noi vu chuyén 01 don, khong dii diéu kién xir Iy nhung vn dé xuét thu Iy giai quyet. W
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- Viéc thuc hién ché dj, chinh sdch déi voi nguoi giao nhiém vu tié:o cong
dan, xir Iy don thu khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan dnh: Trong thoi ky thanh
tra, UBND x& Tan Uyén da thuc hién viéc chi tra ché do, chinh sach ddi véi
nguoi duge giao nhiém vu tiép dan, xir ly don theo quy dinh tai Nghj quyét sb
13/2017/NQ-HPND ngay 14/7/2017 ctia Hi dong nhan dén tinh quy dinh viéc
thuc hién ché do bdi dudng ddi véi ngudi lam nhiém vu tiép céng dén, xtt Iy don
khidu nai, t§ cdo, kién nghi, phan anh trén dia ban tinh Lai Chau véi s6 tién
15.120.000 ddng (ncim 2025: 10.320.000 dong; nim 2026: 4.800.000 déng). Viéc
thanh toan ché d6 bdi dudng dugec UBND x4 thuc hién ding quy dinh.

UBND x4 Ta Léng chua thyc hién viée chi tra ché dd, chinh sach dbi voi
nguoi duge giao nhiém vu tiép dan, xir Iy don theo quy dinh tai Nghi quyét sb
13/2017/NQ-HDND.

5. Két qua kiém tra, xac minh thuc té

Qua kiém tra thuc té, UBND céc x4 da chap hanh tuong d6i day du cac quy
dinh cta phap luét trong cdng tac quan ly, sir dung tai san céng; quan tam bd tri
dia diém, co s& vat chét, trang thiét bi tai Trung tAm phuc vu hanh chinh cong,
dia diém tiép cong dén; thuc hién niém yét cong khai thu tuc hanh chinh, néi quy,
quy ché, lich tiép cong dan theo quy dinh. Tuy nhién con mot s6 han ché:

- UBND x3 Téan Uyén: Chua xu ly mot s tai san da hét hao mon va gi4 tri
st dung theo quy dinh tai dlem a khoan 1 Piéu 45 Luat Quan ly, st dung tai san
céng nam 2017; ma QR mot s& thu tuc hanh chinh chua ra soat, thay dbi kip thoi
theo thu tuc hanh chinh méi két ni lién thong téi cac bd theo quy dinh tai Pidu
26 Thong tu so 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cua Van phong Chinh phu
quy dinh mot s6 ndi dung va bién phédp thi hanh trong sb hoa hd so, két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh va thuc hién thi tuc hanh chinh trén mdi truong dién tu;
chua bd tr day du trang thiét bi dap ung yéu cau tiép cong dén truc tuyén theo
chi dao ctia UBND tinh tai Cong véan s6 6836/UBND-TD ngay 10/8/2026.

- UBND x4 Ta Léng: Tai dia diém tiép cong dan chua bd tri may tinh, méay
in phuc vu viéc tiep cong dan, tiép nhén, xur ly don thu.

1. KET LUAN
1. Nhirng mat da lam dwgc

UBND céac x4 di chu dong thuc hién viéc tiép nhan, giao quan ly sir dung
tai san cong theo phuong an da phé duyet cac don vi dugc giao quan ly, sir dung
tai san cong da ghi chép vao sb sach ké toan va hach ton tai san theo quy dinh,
phat huy hiéu qua st dung; viéc g1a1 quyet thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu
cong duoc duy tri, dap ung nhu cAu cia td chiic, c4 nhan; cong tac tiép cong dén,
tiép nhan, phan loai, xur ly, giai quyét don thu duge quan tm thuc hién, gép phan
gift vitng an ninh, trat ty tai dia ban, han ché tinh trang don thu vuot cp. \ﬁV
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2. Ton tai, han ché

Péi v6i UBND x4 Tén Uyén: Chua xir Iy dbi véi mot s tai san dd hét hao
mon va gia tri str dung; don vi c¢6 thAm quyén giai quyét TTHC khéng thong béo
bang vin ban cho Bo phin M6t ctra va khéng giri van ban xin 18i cong dan ddi
v6i céc hd so giai quyét qua han; mot sé TTHC giai quyét chwa dam bao vé thanh
phin hd so, trinh tir giai quyét; x4c dinh sb trang trong chimg thwe hop ddng giao
dich khong dﬁng, mi QR mét sd TTHC chua ra soét, thay doi kip thoi; chua b tri
day du trang thlet bi dap ng yéu cau tiép cong dén truc tuyén; viéc ghi chép sb
tiép cong dan, sd theo doi két qua xir ly, giai quyét don thu chua diy d va chwa
dting theo hudng dan; phiéu d& xuat xir Iy don chua thé hién diy da théng tin, xir
ly don chua dam bao theo quy dinh.

Péi véi UBND x4 Ta Léng: Chua thuc hién viée tu kiém tra vé tiéu chudn,
dinh mirc st dung tai san céng duoc giao quan ly; chdm béo cdo két qua téng
kiém ké tai san cong, chadm giao tai san céng cho don vi quan ly, st dung; mét sb
co s& nha, dat chua duogc cap GCN QSD dét, chua thyc hién tha tuc ding ky bién
dong dét dai; don vi c6 thdm quyén giai quyét TTHC khong thong bao bing vin
ban cho B phan Mét cira va khong giri van ban xin 16i cong dan déi véi cac hd
so giai quyét qua han; mot s6 TTHC giai quyét chua dam bao vé thanh phan hd
so, trinh tu giai quyét; xac dinh sb trang trong chimg thuc hop ddng giao dich
khéng dung; phiéu hen tra két qua vuot thoi gian theo quy dinh; chdm ban hanh
thong bdo tra lai hd so cho c¢ong dan; chua bd tri may tinh, may in phuc vu viéc
tiép cong dén, tiép nhén, xi Iy don thu; phiéu dé xudt xtr Iy don chua thé hién day
du thong tin; chua chi tra ché dd, chinh sach ddi véi ngudi duge giao nhiém vy
tiép cong dén, xir Iy don.

3. Nguyén nhén ton tai, han ché

Nguyén nhén khach quan: Mo hinh chinh quyén dia phuong 02 cip méi
duoc trién khai, kh01 lugng cdng viée 16n, pham vi quan ly rong nhleu nhiém vu
moi duge phan cap, phén quyén cho UBND cap x4 thuc hién; mot sb quy dinh,
huéng dan chua dong b, kip thoi; viée chuyén giao nhiém vu, hd so, tai san va

dir liéu con gép kho khan; ha tang cdng nghé thong tin chua dap ung yéu cdu, céc
phan mem chua lién thong; ngudn nhén luc chuyén mén con thiéu, anh hudng

dén tién d6 va chat luong thuc hién nhiém vu dugc giao.

Nguyén nhén chu quan: Cong tac lanh dao, chi dao, kiém tra, don ddc,
huéng dan va xir ly kho khan, vudng méc c6 ltc chua kip thoi; mot bo phén cong
chire, vién chire chua kip thich tmg voi yéu clu, vi tri viéc lam m6i, néng luc
chuyén moén, ky ndng so6 con han ché chua dép tmg duoc yéu clu cia vi tri viéc

lam theo quy dinh.

4. Trach nhiém

Nhitng tdn tai, han ché néu trén trach nhiém thugc Chu tich UBND céc xa
Tan Uyén, Ta Léng va cdc Phé Chu tich UBND x4 phu trach linh vyc trong cong
tac lanh dao, chi dao va didu hanh. Trach nhiém truc tiép thudc vé Chanh Vin

A i
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phong HDND va UBND xa, Trudng phong Kinh té, Trudng phong Vin hoa - Xa
hoi, Giam dbc Trung tAm phuc vu hanh chinh céng cic xa va cong chirc trye tiép
tham muu thuc hién nhiém vu.

IV. KIEN NGHI CAC BIEN PHAP XU LY
1. V& hanh chinh

Chu tich UBND cac xa Tan Uyén, Ta Léng chi dao, ) chue kiém diém,
xem xét trach nhiém d6i véi tap thé, c4 nhén c6 lién quan dén cac ton tai, han ché
qua thanh tra.

2. V& kinh té: Khong.

3. Vé cong tac quan ly

3.1. Poi véi UBND xd Tan Uyén

Chi dao céc don vi chap hanh nghiém cac quy dinh cua phap luét trong

cong tac tham muu viéc sép xép, bb tri, xir 1y tai san cong; giai quyét thi tuc hanh
chinh va tiép cong dan, xtt Iy don thu, giai quyet khiéu nai, t6 céo.

Chi dao, dén dbc cac don vi truc thude thue hién xtr Iy mét s tai san da hét
hao mon va gia tri sir dung theo quy dinh.

Chi dao Trung tam phuc vy hanh chinh cdng ra soét, dinh chinh viéc chimg
thuc hop ddng giao dich xac dinh s6 trang khong dung quy dinh; ra soat, thay
the ma QR cac TTHC mdi thay d6i; chi dao Phong Kinh t& ra soét, diéu chinh
gidy chimg nhén dang ky ho kinh doanh dé cép khong ding theo don dé nghi cta
cong dan.

Chi dao Van phong HDND va UBND x& tham muu bo tri mdy moc, trang
thiét bi can thiét tai dia diém tiép cong dan dam bao viéc tiép cong dén truc tuyén
theo chi dao cia UBND tinh.

3.2. i véi UBND xi Ta Léng
Chi dao cac don vi tryc thude chap hanh nghiém cac quy dinh ctia phap luét

trong cong tac tham muu sip xép, b tri, xir 1y tai san cong; giai quyet thu tuc
hanh chinh va tiép cong dan, xr ly don thu, gidi quyét khiéu nai, t6 céo.

Chi dao, don dbc céc don vi tryc thude thuc hién viée tu kidm tra vé tiéu
chuan, dmh murc st dung tai san cong duge giao quan ly; hoan thién hd so dé
nghi cép gidy ching nhan quyen str dung dt, dang ky bién dong dat dai d6i véi
cic co sO nha, dat thudc quyen quén ly, st dung; hoan thanh viéc giao tai san
cong cua Tramy té x4 dé quan ly, theo doi tai sdn.

Chi dao Trung tdm phuc vu hanh chinh céng ra soat, dinh chinh viéc ching
thue hop ddng giao dich xéc dinh s6 trang khong dung quy dinh.

Chi dao Van phong HOND va UBND xa tham muu bo tri may moc, trang
thiét bi can thiét tai dia diém tiép cong dan dam bao viéc tiép cong dén truc tuyen
theo chi dao cia UBND tinh; thuc hién chi tra ché dd, chinh sdch dbi véi nguoi
duoc giao nhiém vu tiép cong dan, xur ly don ndm 2026 theo quy dlnh\/
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Trén day la két luén thanh tra viéc sap xép t6 chirc bd may; sdp xép, bd tri, xir
Iy tai sén cong; gidi quyét thi tuc hanh chinh, cung cip dich vu cong cho ngudi
dan va doanh nghiép; thuc hién quy dinh phap luét vé cong tac tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai té céo tai UBND xa Tan Uyén va UBND xa Téa Léng./.

Noi nhin: KT. CHANH THANH TRA

- Thanh tra Chinh phu; PHO CHANH THANH T
- UBND tinh Lai Chau; ‘

- Ban N§i chinh Tinh uy;  (B/C)

- UBKT Tinh uy;

- Lanh dao Thanh tra tinh;

- UBND x4 Tén Uyén;

- UBND xi Ta Leng;

- Céc phong truc thude Thanh tra tinh;
- Luu: VT, HSTTr.
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