UBND TINH LAICHAU  CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA TINH Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:2612 /KH-TTr Lai Chau, ngay 24 thang 12 nam 2025
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nam 2026

Can cir Ké hoach s6 8328/KH-UBND ngay 23/12/2025 cta Uy ban nhan
dan tinh Lai Chau vé cai cach hanh chinh tinh Lai Chau ndm 2026; van ban sb
3994/SNV-CCHC ngay 05/11/2025 ciia S¢ Noi vu vé viée dé& xuit ndi dung,
nhiém vu xay dung K& hoach cai cach hanh chinh ndm 2026, Thanh tra tinh xay
dung ké hoach cai cach hanh chinh nidm 2026 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tiép tuc trién khai hiéu qua Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
(CCHC) nha nudc trén dia ban tinh dam bao ding 1§ trinh quy dinh tai Nghi
quyet s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh phu ban hanh Chuong trinh tong
thé CCHC Nha nudc giai doan 2021-2030; K¢ hoach s6 2943/KH-UBND ngay
20/9/2021 ciaa UBND tinh ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh tinh Lai Chau
giai doan 2021-2030.

- Cu thé hoa cic muc tiéu, nhiém vy, trién khai déng bo, théng nhét va
hiéu qua cac ndi dung cai cach hanh chinh.

2. Yéu céu

- Cac muc tiéu, nhiém vy, giai phap cai cach hanh chinh phai cu thé, kha

thi, co trong tam, trong diém, phu ‘hop voi diéu kién thuc té cua co quan va mo
hinh chinh quyén dia phuong 02 cap.

- Xac dinh 16 trach nhiém cua co quan; dé cao vai tro, trach nhiém cua nguoi
ding dau trong viéc chi dao, t6 chirc thuc hién nhi€ém vu cai cach hanh chinh.

- Lay su hai 1ong ctia nguoi déan, t6 chic, doanh nghiép lam thudc do chat
luong va hi€u qua phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuéec.

I1. MUC TIEU, NHIEM VU, GIAI PHAP THUC HIEN
1. Cong tic chi dao diéu hanh

- Thuc hién cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh cta co quan. Duy
tri va cap nhat thuong xuyén cac thong tin, van ban chi dao ciia Trung wong, ctua
tinh trén trang thong tin dién tir clia co quan.

- Xay dung ké hoach va thyc hién Kiém tra cong tac cai cach hanh chinh
cac phong trong co quan dam bao t6i thieéu 20% cac phong cua co quan.

2. Cai cach thé ché
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- 100% cac van ban quy pham phap luat lién quan dén linh vuc thanh tra,
tiép cong dan, khiéu nai, td cdo va phong, chéng tham nhiing do co quan tham
muu x4y dung, ban hanh dam bao dung quy dinh va phu hop véi diéu kién thuc
tién clia co quan.

- 100% cac van ban quy pham phap luat thudc linh vyc quan ly, tham
muu ban hanh dugc kiém tra, ra soat d€ kip thoi phat hién va xu ly cac quy
dinh chong chéo, mau thuan, trai phap luat, hét hi¢u luc hodc khong con
phu hop.

- Thuc hién hi€u qua cong tac phé bién, giao duc phap luat; cap nhat, cong
khai kip thoi cac van ban quy pham phép luat trén Trang thong tin dién tir.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

- 100% thu tuc hanh chinh thu¢c pham vi quan ly cua Thanh tra tinh dugc
cong bo, cong khai va cap nhat kip thoi.

- Ty 1& s6 hoa thanh phan ho so trong tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh
chinh thudc tham quyén cua cac cap dat 100%.

- 100% ho so giai quyét thi tuc hanh chinh dam bao trudc va dung thoi
han quy dinh.

- Ra soat, cong bd 100% TTHC ndi bd trong hé théng co quan hanh
chinh nha nudc thudc pham vi quan ly; dé xuat phuwong an don gian hoa bao
dam cat giam, don gian hoa t61 thi€u 20% quy dinh TTHC, 20% chi phi tuan
thu TTHC.

- 100% phan anh kién nghi ctia ca nhan, to chic dugc giai quyét dam bao
theo quy dinh.

4. Cai cach to chirc bd may

Tiép tuc cung cd, kién toan t6 chure, by may; b6 tri, sap xép cong chue
hop 1y, diéu dong, luan chuyén, chuyén doi vi tri cong tac theo quy dinh nham
ning cao hiéu qua cong tac theo tinh than Nghi quyéet so 18-NQ/TW ngay
25/10/2017 cua Ban Chap hanh Trung wong Dang (khoa XII); quan tdm cong tac
dao tao, boi dudng ning cao trinh do chuyén mén, ky nang, nghiép vu cho déi

ngil cong chirc cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 co va phong, chéng
tham nhiing.

5. Cai cach ché dd cong vu

- Xay dung d6i ngii céng chirc €6 co cau hop 1y, dap ung tiéu chuan chuic
danh, vi tri viéc lam va khung nang luc theo quy dinh.

- Nang cao chat luong danh gia, xép loai cong chirc, nguoi lao dong dam
bao khach quan, dan chu, céng khai, minh bach, lugng héa cac ti€u chi danh gia

va gan véi trach nhiém cua truong cac phong nghiép vu, chuyén mon trong viée
nhan xét, danh gia va dé xuat mic xép loai.



6. Cai cach tai chinh cong

- Thyc hién co ché tu chu tai chinh theo quy dinh hi¢n hanh.

- Thuc hién cong khai tai chinh, ngan sach theo quy dinh.

7. Xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

- Tiép tuc ddy manh ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua
Thanh tra tinh nham thuc day cai cach hanh chinh, phuc vu c6 hiéu qua nguoi
dan, nang cao chat lugng, hi¢u qua chi dao, di€u hanh, giai quyét cong viéc; trén
100% ho so cong viéc dugc xur 1y trén moi truong mang (tror ho so cong viéce
thudc pham vi bi mat nha nudc).

- Hoan thanh 100% cac nhiém vu phat trién chinh quyén sb va bao dam an
toan thong tin mang theo ké hoach nadm 2026.

- 100% cong chtc sir dung hop thu dién tir cong vu trong trao doi cong
viée, thong tin, van ban, bao dam an toan thong tin.

III. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Pay manh cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh; doi méi, da dang
hoa cac phuong phap tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat nham dam bao
phu hop véi timg nhém ddi tuong, timg dia ban, dia phuong va phu hop dudng
16i, chil truong cua Pang, chinh sach phap luat cia Nha nuéc. Tiép tuc nghién
ctru, trién khai va nhan rong cidc mo hinh, sang kién cai cach hanh chinh hiéu
qua; lra chon cac mé hinh phu hop dé 4p dung rong rdi nham ning cao chat
luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

2. Thuc hién tu chim diém xac dinh Chi s cai cach hanh chinh nim 2025
dam bao theo chi dao cia UBND tinh, huéng dan ctiia S& Noi vy; tién hanh khao
sat do luong sy hai long ctia ngudi dan ddi véi su phuc vu clia cac co quan hanh
chinh, do luong mirc d6 hai long cua nguoi dan.

3. Tiép tuc d6i mdi, nang cao hi¢u luc, hi¢u qua cong tac xay dung van
ban quy pham phap luat lién quan dén linh vyc thanh tra, tiép cong dan, khiéu
nai, to cao va phong, chéng tham nhiing nham dam bao tinh hop hién, hop phap,
théng nhat, dong bd voi hé théng van ban quy pham phép luat trén dia ban tinh.
Thudng xuyén ra soat, kiém tra cac vin ban quy pham phap luat thudc linh vuc
quan 1y nha nudc ctua nganh dé kip thoi phat hién va kién nghi xtr Iy cac quy
dinh chéng chéo, mau thuan, trai phap luat; tiép tuc thuc hién c6 hi€u qua cong
tac theo doi thi hanh hanh phap luét, tap trung vao cac linh vuc trong tam theo
ké hoach cua Uy ban nhan dan tinh va Thanh tra Chinh phu; xay dung va to
chtrc thue hién c6 hiéu qua cac ké hoach, dé 4n tuyén truyén, pho bién gido duc
phap luat hang nam, giai doan.

4. Thyuc hién quyét li¢t trong cai cach thu tuc hanh chinh, tap trung trién
khai hiéu qua B¢ an do61 méi co ché mot cura, mdt ctra lién thong cap tinh va bé



an 06 vé phat trién ung dung dit li€u dan cu, dinh danh dién tu. Tiép tuc ra soat,
don gian hoéa thu tuc hanh chinh, dac biét cat giam, don gidn hoa cac quy dinh
lién quan dén hoat dong kinh doanh. Thudng xuyén, kip thoi cip nhat, trinh Uy
ban nhan dan tinh cong bd, cong khai thu tuc hanh chinh tai try s& lam viéce,
Trang thong tin dién tr cia co quan tao thuan 19i cho nguoi dan, td chtrc tim
hiéu va thyc hién.

5. Ra soat, sip Xep, tinh gon bd may va giam dau mdi trung glan khic
phuc triét dé su trung lip chirc niang, nhiém vyu; bao dam nguyén tic mot
viéc chi do mot td chtrc chu tri va chiu trach nhiém chinh; tdng cuong phan
cap hop 1y gitta cac cdp, gan v6i quyén han va trach nhiém. Py manh thanh
tra, kiém tra viéc thyc hién chic ning, nhiém vu va bién ché cua cac co
quan, don vi.

Trién khai ap dung vi tri viéc lam dé xac dinh bién ché, tuyén dung, b tri,
sit dung, quy hoach, dao tao boi dudng va danh gia xép loai cong chirc, hang
nam; co cau lai doi ngil cong chirc theo vi tri viéc lam, ngach cong chirc, trinh
do dao tao cho phu hop.

Thue hién nghiém tac viée danh gia, phan loai cong chuc theo két qua
thuc hién nhiém vu va gén vo1 vi tri viée lam. Tang cuong ky luat, ky cuong
hanh chinh, chép hanh nghiém két luan, chi dao cua Trung uwong, cua tinh vé
chan chinh, tang cuong trach nhiém trong xur 1y cong viéc ciia co quan. Thuong
Xuyén ra soat Quy ché lam viéc cua co quan, kip thoi phat hién va stra doi nhiing
diém con bt cap, khong phu hop voi tinh hinh thuc té va quy dinh hién hanh
cua phap luat.

6. Nang cao hiéu qua thuc hi¢n co ché tu chu, tu chiu trich nhiém vé st
dung kinh phi doi véi cac co quan hanh chinh nha nudc. Bon doc thuc hién cac
Kién nghi sau thanh tra, ki€ém tra v€ tai chinh, ngan sach.

7. Tap trung hoan thién ha tang, nén tang Chinh quyén sd; mo rong két
ndi, lién thdng Co so dit liéu va hé thong thong tin véi Cong dich vu cong, Hé
théng mot ctra dién tu. Déy manh s hoa dix liéu, trién khai chi ky s6 va chuan
héa ma dinh danh dé chia sé dir liéu thong nhat. Pién tir hoa quy trinh xir Iy hd
so va 1ay nguoi dan va doanh nghiép 1am trung tdm cta chuyén doi s6, nang cao
trai nghiém dich vu cong.

VI. KHUNG KE HOACH THU'C HIEN(C6 phu luc chi tiét kém theo)
IV. TO CHUC THUC HIEN

Can cir Ké hoach nay, Van phong va cac phong nghiép vu theo chiic ning,
nhiém vu dugc giao to chuc trién khai thyc hién, dé xuat cac bi¢n phéap can thiét
bdo dam ké hoach dugc thuc hién dung tién d9, chat luong, hiéu qud; hang



thang, hang quy bao céo tinh hinh thyc hién chuyén moén cua phong véi lanh dao
co quan qua Van phong Thanh tra tinh d€ tong hop.

Giao Van phong chu tri, tham muu gitp Chéanh thanh tra tinh theo doi,
kiém tra, don doc viéc trién khai thuc hién K& hoach nay; dinh ky tong hop, bao
cao két qua thuc hién giri S6 Noi vu theo quy dinh.

Trén day 1a ké hoach cai cach hanh chinh nim 2026 cta Thanh tra tinh./.
Noi nhin: CHANH THANH TRA

- S& Noi vy;

- Lanh dao Thanh tra tinh;

- Vin phong, cac phong nghiép vu;
- Luu: VT.
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