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KẾ HOẠCH 

Tuyên truyền cải cách hành chính năm 2021 

 

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU 

1. Mục đích 

Kịp thời thông tin, tuyên truyền các chủ trương của Đảng, chính sách pháp 

luật của Nhà nước và các chương trình, kế hoạch, văn bản chỉ đạo của Trung ương 

và của tỉnh về cải cách hành chính; mực tiêu, nhiệm vụ, giải pháp thực hiện công 

tác cải cách hành chính năm 2021 của cơ quan nhằm tiếp tục nâng cao nhận thức, 

ý thức, trách nhiệm của công chức trong thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính. 

Tăng cường phối hợp, chia sẻ thông tin về tình hình triển khai và kết quả 

thực hiện cải cách hành chính; phát hiện và nhân rộng các tập thể, cá nhân điển 

hình tiên tiến trong thực hiện cải cách hành chính. 

2. Yêu cầu 

Công tác thông tin, tuyên truyền về cải cách hành chính phải được thực 

hiện kịp thời, đầy đủ, thường xuyên, liên tục, đảm bảo thiết thực, hiệu quả, kịp 

thời đáp ứng nhu cầu nắm bắt, tìm hiểu thông tin về cải cách hành chính của công 

chức và người dân. 

Tuyên truyền cải cách hành chính gắn với tuyên truyền, phổ biến, giáo dục 

chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước trên các lĩnh 

vực; góp phần nâng cao dân trí, phòng, chống tham nhũng. 

II. ĐỐI TƯỢNG, NỘI DUNG, HÌNH THỨC TUYÊN TRUYỀN 

1. Đối tượng tuyên truyền 

Công chức cơ quan, công chức ngành Thanh tra Lai Châu. 

2. Nội dung tuyên truyền 

- Quan điểm, chủ trương, chính sách, pháp luật của Đảng, Nhà nước về cải 

cách hành chính; tập trung phổ biến, quán triệt toàn diện mục tiêu, nhiệm vụ, giải 

pháp và trách nhiệm thực hiện công tác cải cách hành chính năm 2021 của tỉnh 

và cơ quan. 

- Tuyên truyền các nội dung Đề án đẩy mạnh cải cách hành chính, cải thiện 

môi trường đầu tư kinh doanh, nâng cao năng lực cạnh tranh tỉnh Lai Châu giai 

đoạn 2021-2025, định hướng đến năm 2030. 

- Tuyên truyền kết quả xếp hạng Chỉ số Cải cách hành chính; Chỉ số năng 

lực cạnh tranh cấp tỉnh (PCI) năm 2020. 



- Tuyên truyền các mô hình, sáng kiến cải cách hành chính hay, các tập thể, 

cá nhân điển hình tiên tiến trong công tác cải cách hành chính. 

- Tuyên truyền dịch vụ công trực tuyến; việc tiếp nhận và trả kết quả hồ sơ 

thủ tục hành chính qua dịch vụ bưu chính công ích tới người dân, doanh nghiệp 

trên địa bàn tỉnh. 

3. Hình thức tuyên truyền 

- Tuyên truyền trên Trang thông tin điện tử của cơ quan: Các văn bản chỉ 

đạo, điều hành, kế hoạch thực hiện công tác cải cách hành chính; các sự kiện, hoạt 

động, kết quả thực hiện cải cách hành chính...: Giao phòng Giám sát, kiểm tra và 

xử lý sau thanh tra chủ trì tham mưu thực hiện. 

- Lồng ghép tuyên truyền, quán triệt nội dung, kế hoạch cải cách hành chính 

thông qua: các Hội nghị, cuộc họp giao ban của cơ quan, sinh hoạt chi bộ, đoàn 

thể; gửi văn bản cho các phòng để phổ biến đến công chức, người lao động; lồng 

ghép với công tác tuyên truyền, phổ biến giáo pháp luật: Giao Văn phòng chủ trì 

tham mưu thực hiện. 

- Thông qua công tác tiếp công dân, xử lý, giải quyết đơn: Phổ biến, tuyên 

truyền các chủ trương, chính sách của Đảng và pháp luật của Nhà nước liên quan 

đến lĩnh vực công dân đến kiến nghị, phản ánh gắn với tuyên truyền, giải thích 

về quyền, nghĩa vụ của công dân và hướng dẫn công dân trong thực hiện thủ tục 

hành chính tại Thanh tra tỉnh: Giao phòng Thanh tra, giải quyết khiếu nại, tố cáo 

2 chủ trì tham mưu thực hiện. 

III. KINH PHÍ THỰC HIỆN 

Kinh phí thực hiện công tác tuyên truyền cải cách hành chính lấy từ nguồn 

kinh phí thường xuyên được Ủy ban nhân dân tỉnh giao năm 2021. 

IV. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

Giao phòng Giám sát, kiểm tra và xử lý sau thanh tra (Phòng Nghiệp vụ 4) 

chủ trì tham mưu giúp lãnh đạo cơ quan chỉ đạo, theo dõi, đôn đốc việc thực hiện 

các nội dung theo kế hoạch này; Văn phòng, các phòng nghiệp vụ căn cứ chức 

năng, nhiệm vụ được giao phối hợp với phòng Nghiệp vụ 4 tuyên truyền, phổ 

biến nhằm nâng cao nhận thức, trách nhiệm của công chức, người lao động trong 

phòng về công tác cải cách hành chính. 

Trên đây là Kế hoạch tuyên truyền cải cách hành chính năm 2021 của 

Thanh tra tỉnh./. 

Nơi nhận: 
- Sở Nội vụ; 

- Lãnh đạo Thanh tra tỉnh; 

- Văn phòng, các phòng nghiệp vụ; 

- Lưu: VT, NV4. 

KT. CHÁNH THANH TRA 

PHÓ CHÁNH THANH TRA 

 

 
 

 

Như Ngọc Cương 
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